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1. INTRODUCAO

A consultoria é atividade de auditoria interna que possui natureza de
aconselhamento e se destina a adicionar valor e a aperfeigoar os processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e implementacdo de controles internos na organizacao, sem que o
auditor interno assuma qualquer responsabilidade referente a atribuicdo de gestdo da

Unidade consulente.

O assessoramento, enquanto modalidade de consultoria, caracteriza-se pela
formulagdo, em conjunto com a unidade, de propostas de solugGes para as questoes
suscitadas pela gestdo, por meio de estudos focados, pesquisas, entrevistas e benchmarking,
com o intuito fornecer insumos relevantes para o incremento das atividades do dérgao,

ressalvada a hipotese de emissdo de opinido sobre casos concretos.

O presente assessoramento decorreu do pedido constante do documento AUDIN-
MPU-00000866/2023, visando ao auxilio para o fortalecimento de area gestora de controle
interno responsavel pela execucdo de papéis de Segunda Linha, conforme o Modelo das Trés

Linhas do IIA.

2. OBJETIVO
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Prestar consultoria a Secretaria-Geral do Ministério Publico do Distrito Federal e
Territdrios — MPDFT para (i) fornecer subsidios aplicaveis em acdes de fortalecimento da
estrutura de controle interno responsavel pelos papéis de Segunda Linha e (ii) auxiliar na
formatacdo de um modelo de sensibilizacdo de gestores acerca do Modelo das Trés Linhas do

Instituto dos Auditores Internos — lIA.

3. ESCOPO

Conforme o Termo de Compromisso de Consultoria, AUDIN-MPU-00001029/2023, o

escopo desse trabalho abrangia a indicacdo de referéncias e diretrizes para apoiar:

(i) a elaboracdo de proposta de criacdo de drea na Secretaria-Geral do MPDFT
destinada a prestar assessoramento as suas unidades subordinadas, quanto
aos controles de processos de trabalho no ambito da Segunda Linha,
conforme as normas vigentes, a jurisprudéncia dos 6rgaos de controle e a

boas praticas adotadas pela administracdo publica; e.

(ii) a formatacdo de projeto para sensibilizacdo de gestores quanto ao modelo de

3 linhas do lIA.

4. NAO ESCOPO

Constituiu-se como ndo escopo da presente consultoria:

(i) a elaboracdo de minuta de portaria, de manuais, de guias orientativos ou

guaisquer atividades tipicas de gestdo por parte da equipe da Audin-MPU;
(ii) auxilio na participacao de grupo de trabalho;
(iii) realizacdo de capacita¢do de equipes;
(iv) implementacdo das solucGes propostas.

Optou-se também pela ndo emissdo de recomendacdes, bem como pela auséncia de

monitoramento de acdes propostas, dada a natureza de aconselhamento da consultoria.

5. REFERENCIAIS
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Controles na Administracdo Publica. Instituto Serzedello Corréa. Tribunal de Contas

da Unido. Aula 4 — Controle Interno;
COSO - Controle Interno - Estrutura Integrada - Sumario Executivo
Modelo das Trés Linhas do IIA 2020;

Transformando as trés linhas em geracdo de valor: com a gestdo de risco e o sistema
de controles internos. Anténio Edson, Luciana Bacci, Marcos Assi. 12 Ed. S3o Paulo:

Saint Paul Editora, 2022;

Regimento Interno Administrativo do Ministério Publico Federal. Portaria n? 382, de

5 de maio de 2015;
Regulamento da Secretaria. Supremo Tribunal Federal. Janeiro/2023;

Manual de Organizacdo. Secretaria do Tribunal do STF. Assessoria de Apoio a

Governancga e Conformidade — AGC. Versdo 1.0. Atualizado em 07/2022;
Resolucdo-TCU n° 347, de 12 de dezembro de 2022;

Guia para Orientacdo das Atividades das Assessorias Especiais de Controle Interno.

Controladoria-Geral da Uniao;
Manual de Organizagdo do Superior Tribunal de Justi¢a. Junho/2021; e

Lei n? 14.133/2021.

6. ANALISE

6.1. CONTROLE INTERNO

Inicialmente, cumpre registrar alguns conceitos! relevantes para a melhor

compreensao do recorte acerca do controle interno administrativo tratado no presente

trabalho.

1 COSO - Controle Interno - Estrutura Integrada - Sumdrio Executivo. Curso “Controles na Administrag3o Publica”.
Instituto Serzedello Corréa. Tribunal de Contas da Unido. Aula 4 — Controle Interno.
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Controle interno: é um processo conduzido pela estrutura de governanga,
administracdo e outros profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar seguranca
razodvel com respeito a realizacdo dos objetivos relacionados a operacgdes, divulgacdo e

conformidade.

Auditoria Interna: é a atividade que compreende os exames, analises, avaliacGes,
levantamentos e comprovacdes, metodologicamente estruturados para avaliacdo da
integridade, adequacdo, eficacia, eficiéncia e economicidade dos processos, dos sistemas de
informacgdes e controles internos integrados ao ambiente e de gerenciamento de riscos, com

vistas a assistir a administracdo da entidade no cumprimento dos seus objetivos.

Controle Interno Administrativo: é o conjunto de atividades, planos, rotinas, métodos
e procedimentos interligados, estabelecidos com vistas a assegurar que os objetivos das
unidades e entidades da administragdao publica sejam alcangados de forma confidvel e
concreta, evidenciando eventuais desvios ao longo da gestdo, até a consecucdo dos objetivos

fixados pelo Poder Publico.

Sistema de Controle Interno: é o conjunto de a¢cbes desencadeadas pelas unidades
de controle interno que envolve auditoria, controle interno administrativo, ouvidoria,

correigao, etc.

Nesse sentido, a presente consultoria voltou-se para a andlise e busca de referéncias
contributivas a composicdo de area de controle interno administrativo com foco nos papéis
de Segunda Linha, consoante o Modelo das Trés Linhas do IlIA, cujos conceitos serdo

explorados a seguir.

6.2. 0 MODELO DAS TRES LINHAS DO IIA

O Institute of Internal Auditors (l1A) é uma associacao profissional internacional, com
representatividade em mais de 160 (cento e sessenta) paises, organizada em 1941 para
desenvolver condi¢cdes de praticas de auditoria interna, englobando temas relativos a

governanga, gerenciamento de riscos, controle interno, auditoria de Tl, educagao e seguranga.

Visando a promoc¢dao de um modelo de governanca e gerenciamento de riscos

eficiente, o llA elaborou um referencial tedrico que se constitui como importante ferramenta
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de gestdo de riscos, controles, colaboracdo, comunicagao, prestacao de contas e avaliacdo

para as organizagdes.

Inicialmente intitulado como Modelo das Trés Linhas de Defesa, surgiu com a
finalidade de evitar desajustes de pontos de controle e demonstrar, de forma objetiva, as
relacGes de interacdo necessarias entre a area operacional e a alta administracdo, visando o

atingimento de seus objetivos e o atendimento do interesse dos stakeholders.

Modelo de Trés Linhas de Defesa

Orgao de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

1a Linha de Defesa 2a Linha de Defesa 3a Linha de Defesa

Controle Financeiro

Jope[n3ay

z
=
g
g
S

Seguranca

n - Medidas de
Controles da == Gerenciamento de Riscos
Controle

Geréncia —
) Interno Qualidade

Auditoria

Interna

Inspecao

Adaptacao da Guidance on the 8th EU Company Law Directive da ECIIA/FERMA, artigo 41

A partir dessa primeira versdo, as instancias podem ser assim resumidamente

definidas:

° A primeira linha fica a encargo da gestdo (alta e média gestdo, e outros
tomadores de decisdo) como executores do processo de gerenciamento de riscos e dos
controles internos da organizagao.

° A segunda linha é composta pelos érgdos e profissionais de staff que

com o objetivo de apoiar a gestdo no cumprimento de suas responsabilidades de

primeira linha, fornecem conhecimento e ferramentas adequadas para este processo.

Nesta linha se encontram os especialistas em controles internos, gestdo de riscos,

processos, compliance e outros profissionais de apoio.

° A terceira linha se dedica a atividade de auditoria interna, a qual

desenvolve uma avaliacdo objetiva e independente da gestdo dos riscos, controles e
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governanga da organizagao. O resultado é a comunicagdo e efetivagdo das

oportunidades de melhoria identificadas.

A partir de uma revisao abrangente das abordagens de governanga no mundo todo,

o Modelo das Trés Linhas de Defesa foi atualizado para o Modelo das Trés Linhas.

O Modelo das Trés Linhas do The lIA

ORGAO DE GOVERNANGCA

Prestacio de contas aos stakeholders pela supenvisio organizacional

Papéis do drgdo de governanga: integridade, lideranca e transparéncia

! 1 | 1

GESTAO AUD. INTERNA

Avalfagdo independente

Acoes (incluindo gerenciar iscos) para
atingir obfelivos organizacionais

Papeis da 17 linha: Papeis da 2 linha: Papeéis da 3° linha:
Provisdo de Expertise, apoio, Avaliacdo e
produtos/senvicos monitoramento e Bssessona
aos clienies; questionamento independentes e
gerenciar riscos sobre questies objetivas sobre
relacionadas a guestoes relafivas ao
riscos atingimento dos
objetivos
LEGENDA | .1\ Prestacao de contas, - |, Delegar, orientar, | Alinhamento,
: reporie : Tecursos, supernvisdo comunicagdo,
: coordenacéo,
colaboracio

Esse novo modelo prevé, especialmente, uma maior incorporagao do corpo de
governanca, delineando claramente suas funcdes e responsabilidades. Além disso, superando
o enfoque exclusivo nas agdes de defesa, a proposta atual destaca a relevancia de mecanismos

de criacdo de valor para as institui¢des.

A maior mudanca foi a identificagcdo de seis principios nos quais o novo modelo de

trés linhas se baseia?:

2 https://iiabrasil.org.br//noticia/novo-modelo-das-tres-linhas-do-iia-oferece-evolucao-tempestiva-de-uma-

ferramenta-confiavel
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o Principio 1. A governanga de uma organizagdo requer estruturas e processos

apropriados, que permitam:

o Prestacdo de contas as partes interessadas quanto a supervisao organizacional

através da integridade, lideranca e transparéncia;

o AcgGes que viabilizem a tomada de decisdo por parte da gestdao com base em

gerenciamento de riscos e melhores alternativas para aplicacdo de recursos; e

o Avaliagdo por uma auditoria interna independente, para oferecer confianga e
viabilizar melhoria continua, por meio de investigacdo rigorosa e comunicacao

eficiente.

° Principio 2: Os papéis do 6rgao de governancga garantem estruturas e processos
adequados para uma governancga eficaz, bem como o alinhamento das atividades e

objetivos organizacionais com os interesses dos stakeholders.

. Principio 3: A responsabilidade da gestdao por atingir os objetivos

organizacionais compreende os papéis de primeira e segunda linha:

o Os papéis de primeira linha estdao mais diretamente alinhados com a entrega
de produtos e/ou servicos aos clientes da organizacdo, incluindo funcgdes de

apoio.

o Os papéis de segunda linha fornecem assisténcia no gerenciamento de riscos.

. Principio 4: Em seu papel de terceira linha, a auditoria interna presta avaliagao
e assessoria independentes e objetivas sobre a adequagao e eficacia da governanga e
do gerenciamento de riscos. Isso é feito através da aplicacdo competente de processos
sistematicos e disciplinados, expertise e conhecimentos. Ela pode considerar a
avaliacdo de outros prestadores internos e externos. As descobertas sdao reportadas a
gestdo e ao 6rgao de governanca para facilitar a atuacao junto as oportunidades de

melhorias.
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° Principio 5: A independéncia da auditoria interna em relacdo as
responsabilidades da gestdao é fundamental para sua objetividade, autoridade e

credibilidade.

. Principio 6: Todos os papéis que trabalham coletivamente contribuem para a

criacdo e protecdo de valor, quando estdo alinhados entre si e com os interesses

priorizados dos stakeholders.

Segundo o llA, a abordagem fundamentada em principios foi projetada para
possibilitar maior flexibilidade aos usuarios na adaptacdo do modelo as suas estruturas
institucionais. Denota-se maior relevancia a identificacdo das atribuicbes em si, em
detrimento de eventual rigidez das estruturas que as executem. Obviamente, sem deixar de
observar as atividades tipicas e inerentes a cada agente participante do processo de

governanca, gestao ou auditoria interna.
Assim, os papéis das areas de responsabilidade foram delineados:

. Org3o de Governanca
o Prestacdo contas aos stakeholders para supervisao;
o Envolvimento dos stakeholders para monitoramento das a¢des e atingimento
dos seus objetivos por meio de comunicagdo transparente;
o Promogado de cultura de comportamento ético e responsavel a ser cumprido
por todos os membros da organizagao;
o Delegacdo de responsabilidades e oferecimento de recursos a gestdo para a
execucao de suas atividades;
o Determinacdao do apetite a riscos da organizacdo e supervisao do
gerenciamento de riscos, incluindo o exercido pelo sistema de controle interno;
o Supervisdo de conformidade das a¢des da organizacdo com as diretrizes legais,
regulatdrias e éticas;
o Estabelecimento e supervisdo da funcdo de auditoria interna.
. Gestao

Papéis de Primeira Linha

10| 32
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o Lideranca e coordenacdo de acdes (incluindo o gerenciamento de riscos) e
aplicacdo de recursos para o atingimento dos objetivos da organizacao;

o Manutencdo de didlogo continuo com o drgdo de governanca e reporte dos
resultados planejados, reais e esperados;

o Estabelecimento e manutencdo de estruturas e processos apropriados para o
gerenciamento de operacgdes e riscos (incluindo o controle interno);

o Garantia de conformidade das atividades de gestdo com as diretrizes legais,

regulatdrias e éticas

Papéis de Segunda Linha
o Fornecimento de expertise complementar, apoio, monitoramento e
guestionamento quanto ao gerenciamento de riscos, incluindo:

= Desenvolvimento, implementacdo e melhoria continua das praticas de

gerenciamento de riscos (incluindo o controle interno) nos niveis de

processos, sistemas e entidade;

= Atingimento dos objetivos de gerenciamento de riscos como: controle

interno; conformidade com as diretrizes legais, regulatérias e éticas;

seguranca da informacdo e tecnologia; sustentabilidade e avaliacdo de

gualidade.

o Andlise e reporte sobre a adequacdo e eficacia do gerenciamento de riscos

(incluindo o controle interno)

. Auditoria Interna

o Prestagdo de contas e reporte ao 6rgao de governanga e manutengdo da

objetividade e independéncia em relagdo as funcbes de gestdo;

o Comunicacdo de avaliacdo e assessoria a gestdo e ao orgdo de governanca
sobre adequacado e eficdcia da governanca e do gerenciamento de riscos da

organizacgao.

11|32

Chave 61e077c8. 4bdd7f Ob. 831756f 5. b6a8051f

conjunta, prineira assinatura em 06/09/2023 14:26. Para verificar a autentici dade acesse

http://ww. transparenci a. npf. np. br/val i dacaodocunent o.

Assinatura digital



Relatorio de Consultoria n° 31/2023

O sucesso do relacionamento entre todos esses papéis deve se pautar especialmente
pelo alinhamento de suas acGes aos objetivos da organizacdo, baseado em coordenacdo,

colaboracdo e comunicacdo regulares e eficazes.

Quanto a aplicacdo do modelo na pratica, o IIA afirma que sua eficacia é maior
guando esse é devidamente adaptado a estrutura, aos objetivos e as circunstancias da
organizacdo3:

O 6rgdo de governanca pode estabelecer comités para prestar supervisdao

adicional sobre aspectos de sua responsabilidade, como auditoria, riscos,
financas, planejamento e remuneracgaol...].

Fungdes, equipes e até individuos podem ter responsabilidades que incluam
papéis de primeira e segunda linha. No entanto, a direcdo e supervisdo dos
papéis de segunda linha podem ser criadas para garantir um certo grau de
independéncia em relacdo aqueles com papéis de primeira linha — e até
mesmo em relagdo aos niveis mais altos de gestdo — estabelecendo prestacdo
de contas primaria e linhas de reporte ao drgao de governancga [...].

Os papéis de segunda linha podem incluir monitoramento, assessoria,
orientacdo, teste, analise e reporte sobre assuntos relacionados ao
gerenciamento de riscos. Na medida em que fornecem apoio e
guestionamento aqueles com papéis de primeira linha e participam das
decisdes e agOes da gestdo, os papéis de segunda linha fazem parte das
responsabilidades da gestdo e nunca sao totalmente independentes da gestao,
independentemente das linhas de reporte e prestacdo de contas.

6.3. ASEGUNDA LINHA

6.3.1. A Estruturacdo da Segunda Linha

Para articular todas as fungdes necessarias a Segunda Linha, inicialmente, é importante
gue seja compreendido o contexto da organizacdo, bem como as demandas mandatdrias e

voluntdrias as quais ela se sujeita.

Como demandas mandatdrias devem ser consideradas todas regulamentacdes
internacionais e nacionais inerentes as atividades do 6rgdo, aplicavel nas esferas federal,

estadual e/ou municipal, conforme o caso. A exemplo, cita-se a Lei n2 12.846/2013, conhecida

12|32
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como Lei Anticorrupgao, que definiu requisitos mandatoérios referentes as questdes de

compliance, relacionada as praticas de ética e integridade apoiadas pela Segunda Linha.

Como demandas voluntarias, podem ser cotejadas as boas praticas de padrdes
nacionais e internacionais, como, por exemplo, do llA, da International Organization for
Standardization (1SO), do COSO, certificacOes, selos, indices de governanca, indices de

transparéncia, global report initiatives (GRI), entre outros.

Em relagao a gestao de riscos, iniciativas lideradas por notaveis institutos definiram
guias de referéncias, como por exemplo, o Guia de Gestdo de Riscos Corporativos Evolucdao
em Governanga e Estratégia do IBGC, o COSO Enterprise Risk Management inicialmente
publicado em 2004 e atualizado em 2017, a ISO 31.000 gestdo de riscos — principios e guias
publicados em 2009 e atualizada em 2019, a ISO 37.001 sobre o programa anticorrupgao

publicada em 2016, entre outros.

Salienta-se que esses regulamentos, referéncias e frameworks cada vez mais
priorizam a criagdo de valor as entidades e ndao somente a protegao de valor, como era comum
ha 20 anos. Ressaltam a importancia de coordenar, integrar e padronizar as fungdes
desempenhadas por cada uma das trés linhas, revendo papéis, responsabilidades,
metodologias, politicas, procedimentos, processos e sistemas automatizados, visando ao

reforco da rede de asseguracao.

6.3.2. PRINCIPAIS FUN§6E$ DA SEGUNDA LINHA

As funcdes de segunda linha tipicas envolvem grupos de especializacdo como gestao
de riscos, gestdo administrativa, conformidade, governanca, transparéncia, ética, integridade,
sustentabilidade, contratac¢des, juridico consultivo, seguranca da informacdo, seguranca

patrimonial, entre outros. Elas monitoram controles especificos para determinar se esses

funcionam conforme o planejado, ou seja, se sdo suficientes, se estdo sendo executados da

forma mais adequada ou ainda se sdo dispensaveis.

As atividades de acompanhamento e suporte realizadas pela Segunda Linha, em
principio, cobrem todas as categorias de objetivos dos controles internos, que sdo:

operacional, conformidade e transparéncia.
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A composicdo dessa linha pode variar significativamente conforme o tamanho,
complexidade e capacidade operacional do 6rgdo. Por exemplo, algumas atribuicGes podem
ser combinadas em um mesmo setor, de acordo com os recursos humanos, fisicos e

operacionais disponiveis na unidade.
As atribuicOes dos setores responsaveis pela segunda linha incluem:

° Auxilio a gestdo administrativa no desenho e na implementacdo das praticas de
gestdo de riscos e controles internos;
° Definicdo de atividades para monitoramento e mensuragdo do sucesso em

comparagdo com as expectativas do 6rgdo de governanga;

. Monitoramento da adequacdo e eficacia das atividades de controle interno;
o Escalonamento de questdes criticas, riscos emergentes e pontos fora da curva;
° Fornecimento de frameworks integrados de cada uma das fung¢des de

asseguracdo da segunda linha;

° Identificacdo e acompanhamento de problemas conhecidos e emergentes que
afetem os riscos e controles do érgao;

. Identificacdo de necessidade e proposi¢cdo de mudancgas no apetite ao risco do
6rgao;

° Orientacdo apropriada a todos os servidores do 6rgdo, especialmente aos
gestores, ainda que por meio de replicadores de conhecimento, em relacdo aos
frameworks especificos de cada funcdo por meio da operacionalizacdo de processos,
treinamentos, ferramentas e procedimentos;

. Garantia da asseguragao das suas fungdes.

Cada fungao de Segunda Linha tem algum grau de independéncia das atividades que
constituem a primeira linha, mas sdo, por natureza, integrantes da gestdo. Conforme o
Modelo das Trés Linhas, isso foi previsto para que elas trabalhem de forma coordenada e

alinhada ao propdsito e aos objetivos estratégicos do 6rgao.

Os papéis de segunda linha podem ainda desenvolver, implementar e/ou modificar
diretamente o controle interno e os riscos dos processos da unidade executados pela primeira

linha.
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6.3.3. PRINCIPAIS PROGRAMAS DE SEGUNDA LINHA

O quadro a seguir®, exemplificativo, relaciona dicas de possiveis programas de

Segunda Linha que podem ser adaptados as atividades governamentais como atribui¢cdes do

setor correlato:

Fungdo da
segunda linha

Nome do
Programa

Caracteristicas/Objetivos

Resultados
Esperados

Gestdo de Riscos

Programa de
autoavaliacdo de
riscos e
controles

Conjunto de ferramentas e atividades que
fornece estrutura consistente para as dreas de
gestdo identificarem e avaliarem seus principais
riscos e controles para mitiga-los.

Mapas de riscos
e controles
setoriais.

Gestdo de Riscos

Gestdo de falhas
de controles

Conjunto de ferramentas e atividades que
compdem gestdo proativa de problemas
decorrentes de falhas de controles visando
garantir seu escalonamento conforme
metodologia de priorizagdo e tratamento de
forma adequada.

Mapa de falhas
de controles.

Gestdo de Riscos

Gestdo de
eventos de
perdas/prejuizos

Processo de identificagdo de riscos que se
materializaram e de ag¢Bes corretivas que
prontamente enderecem a preveng¢do de novas
ocorréncias.

Mapa de
eventos de
perdas e agGes
corretivas.

Programa de

Conjunto de mecanismos e procedimentos
internos de integridade e incentivo a denuncia de
irregularidades.

Promocao de aplicacao efetiva de cddigo de ética

Mapa de riscos
de integridade

Programa de

considerando a mesma abordagem e

Compliance . Y L
Integridade e de conduta, politicas e diretrizes com o e controles
objetivo de sanar desvios, fraudes, associados.
irregularidades e atos ilicitos praticados no
ambito e contra a administragao publica.
Programa de Mapa de riscos
avaliagdo de e controles
riscos de
compliance Parte integrante do Programa de autoavaliagao Mapa de falhas
. de riscos e controles e deve ser conduzido de controles
Compliance

o~ metodologia aplicdveis. Mapa de
avaliacdo de
. eventos de
riscos de fraudes o
perdas e agGes
corretivas
Programa de Mapa de riscos
avaliacdo de L e controles
Seguranga da Ferramenta para avaliar riscos e controles de
Informacdo seguranca em seguranga em ativos de informagdo
¢ ativos de & s sao0. Mapa de falhas
informacdo de controles

4 Edson, Antdnio. Transformando as trés linhas em geracdo de valor: com a gestdo de risco e o sistema de
controles internos. Antonio Edson, Luciana Bacci, Marcos Assi. 12 Ed. Sdo Paulo: Saint Paul Editora, 2022.
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Fungdo da Nome do . _— Resultados
. Caracteristicas/Objetivos

segunda linha Programa Esperados
Programa de
avaliacdo de Ferramenta para avaliar processos de seguranca | Mapa de
segurancga da da informacdo de terceiros com énfase na | eventos de
informacdo de integridade e disponibilidade de dados. perdas e a¢bes
terceiros corretivas

Programa de

teste de intrusdo

Ferramenta para avaliar vulnerabilidades em
ativos de tecnologia da informacgao (aplicativos,
bancos de dados, infraestrutura, servidores,
entre outros) e propor recomendacgdes de
mitigacao.

Programa de
prevencao a
perda de dados

Ferramenta para identificar e evitar a
manipulacdo indevida de dados sensiveis.

Seguranga Fisica

Programa de
Seguranga
Patrimonial

Parte integrante da gestdo de riscos
corporativos. Deve cobrir todos os riscos
operacionais que podem afetar a seguranca dos
ativos patrimoniais, das pessoas e da
infraestrutura da companhia.

Mapa de riscos
e controles

Mapa de falhas
de controles

Mapa de
eventos de
perdas e agGes
corretivas

Continuidade do
negdcio

Programa de
continuidade do
negbcio

Visa a assegurar a continuidade das atividades do
orgdo na eventualidade de uma indisponibilidade
prolongada dos recursos que ddo suporte a
realizacdo dessas atividades (equipamentos,
sistemas de informacao, instalagdes, pessoal e
informacgodes).

Programa de
gestdo de crises

Ferramenta para elaboragdo e manutengdo de
relacionamento com publicos de interesse em
momentos de crise. Planejamento de agGes de
comunicagao para minimizar  problemas

Mapa de riscos
e controles

Mapa de falhas
de controles

Sustentabilidade

. . - Mapa de
decorrentes de crises ou até mesmo evita-las. P

eventos de
Plano de a ~
resposta a Plano de respostas a emergéncias em casos de | perdas e a¢gdes
. incidentes em diferentes magnitudes. corretivas
incidentes
Plano de Processo documentado de um conjunto de
recuperagao de procedimentos para recuperar os servigos de TI
desastres apds um evento extremo.
Programa de Mapa de riscos
Saude e e controles
Seguranga

Programa de
meio ambiente

Programa de

responsabilidade

social

Visa a assegurar a identificacdo, avaliacao e
monitoramento adequados dos riscos, visando
mitigar seus impactos as pessoas, ao meio
ambiente e a sociedade.

Mapa de falhas
de controles

Mapa de
eventos de
perdas e acGes
corretivas
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6.4. CONTROLE INTERNO DAS CONTRATAgﬁES
A Lei n? 14.133/2021 dedicou um capitulo inteiro para tratar do controle das

contratacdes, do qual se destacam os artigos a seguir:

Art. 169. As contratac¢des publicas deverdo submeter-se a praticas continuas
e permanentes de gestdo de riscos e de controle preventivo, inclusive
mediante adocdo de recursos de tecnologia da informacdo, e, além de estar
subordinadas ao controle social, sujeitar-se-do as seguintes linhas de defesa:

| - primeira linha de defesa, integrada por servidores e empregados publicos,
agentes de licitacdo e autoridades que atuam na estrutura de governanga do
drgdo ou entidade;

Il - segunda linha de defesa, integrada pelas unidades de assessoramento
juridico e de controle interno do préprio drgdo ou entidade;

Il - terceira linha de defesa, integrada pelo 6rgdo central de controle interno
da Administracao e pelo tribunal de contas.

§ 12 Na forma de regulamento, a implementacdo das praticas a que se refere
o caput deste artigo serd de responsabilidade da alta administracdo do érgdo
ou entidade e levard em consideracdo os custos e os beneficios decorrentes
de sua implementacdo, optando-se pelas medidas que promovam relacdes
integras e confiaveis, com seguranca juridica para todos os envolvidos, e que
produzam o resultado mais vantajoso para a Administracdo, com eficiéncia,
eficdcia e efetividade nas contratacdes publicas.

[...]

§ 32 Os integrantes das linhas de defesa a que se referem os incisos |, Il e lll
do caput deste artigo observarao o seguinte:

| - quando constatarem simples impropriedade formal, adotardao medidas
para o seu saneamento e para a mitigacdo de riscos de sua nova ocorréncia,
preferencialmente com o aperfeicoamento dos controles preventivos e com
a capacitacdo dos agentes publicos responsdveis;

Il - guando constatarem irregularidade que configure dano a Administracdo,
sem prejuizo das medidas previstas no inciso | deste § 32, adotardo as
providéncias necessarias para a apuracdo das infracdes administrativas,
observadas a segregacao de func¢Ges e a necessidade de individualizagado das
condutas, bem como remeterdo ao Ministério Publico competente cdopias
dos documentos cabiveis para a apurac¢do dos ilicitos de sua competéncia.

Art. 170. Os érgdos de controle adotardo, na fiscalizacdo dos atos previstos
nesta Lei, critérios de oportunidade, materialidade, relevincia e risco e
considerardo as razes apresentadas pelos drgdos e entidades responsaveis
e os resultados obtidos com a contratacao, observado o disposto no § 32 do
art. 169 desta Lei.
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[...]
Art. 171. Na fiscalizagdo de controle serd observado o seguinte:

| - viabilizacdo de oportunidade de manifestacao aos gestores sobre possiveis
propostas de encaminhamento que terdo impacto significativo nas rotinas
de trabalho dos érgdos e entidades fiscalizados, a fim de que eles
disponibilizem subsidios para avaliacdo prévia da relacdo entre custo e
beneficio dessas possiveis proposicdes;

[...]

A partir da leitura dos dispositivos acima e a luz dos papéis elencados pelo Modelo

das Trés Linhas do IIA, depreende-se que, em relagdo as contratacdes, a segunda linha pode

atuar especialmente em agdes de:

(i)

(ii)

gestdo de riscos: promovendo a capacitacdao das unidades gestoras para a

realizacdo do gerenciamento de riscos em cada etapa do processo de contratagao;
auxiliando na definicdo dos perfis de servidores que podem atuar como
replicadores de conhecimento; criando mecanismos de conscientizacdo da
importancia da gestdao de riscos para o alcance de contratagdes mais vantajosas;
divulgando e gerando estimulos a participacdo dos servidores em cursos de escolas
de governo; monitorando os planos de a¢do para tratamento dos riscos; emitindo
relatorios gerenciais sobre o andamento da gestdo de riscos nas unidades

administrativas;

controles internos: mapeando e identificando a suficiéncia dos controles internos

do processo de contratacdo, por meio da analise de histérico de ocorréncias de
problemas recorrentes, insucessos ou apontamentos dos 6rgdos de controle sobre
as contratagdes do 6rgao; prestando auxilio na elaboragao de normativos, cartilhas
ou manuais acerca de matérias sensiveis e relevantes aos procedimentos de
contratacdo; monitorando a adocao de medidas preventivas ou corretivas que
devem ser tomadas pela primeira linha; emitindo relatérios gerenciais acerca dos
custos x beneficios dos controles internos a fim de subsidiar decisdes da primeira

linha ou do drgdo de governanca;
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(iv)

(v)
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tecnologia da informacdo: viabilizando a implementacgdo e utilizagdo de recursos

de tecnologia da informacdo tanto pela primeira linha, para a execuc¢ao segura de
procedimentos de contratagdao, quanto pela segunda linha para facilitar e
assegurar a confiabilidade de dados a serem utilizados em relatdrios gerenciais.
Essa tarefa pode ser desempenhada por meio da identificagao da necessidade de
automacdo de determinada atividade e o consequente apontamento a darea
responsavel; pela interlocucdo com o setor de tecnologia da informacdo da
unidade; pela pesquisa de op¢des de recursos empregados em outros orgaos da

administracdo publica;

orgaos de controle: acompanhando as demandas dos érgaos de controle interno

e externo, requerendo informacdes das areas responsaveis e consolidando as
respostas pertinentes; observando se ha controles internos correspondentes e
suficientes em relagdo aos critérios de oportunidade, materialidade, relevancia e

risco das contratacdes;

controle social: aferindo se a transparéncia dos dados relativos as contratagdes

facilita o desempenho do controle pela sociedade, se o acesso é intuitivo, se a
linguagem é simplificada, se a periodicidade da atualizacdo é razoavel e se os

incrementos tecnoldgicos utilizados sao os mais adequados.

6.5. REFERENCIAS DE BENCHMARKING. TEMAS E ATRIBUI(;ﬁES.
Os parametros a seguir referem-se a unidades de outros érgaos da Administracao

Plblica que desempenham os papéis de controle interno de Segunda Linha.

Os modelos de organizagao e as atribuicdes foram extraidos e adaptados a partir dos
regimentos internos dos 6rgaos correspondentes e do Guia para Orientagcdo das Atividades

das Assessorias Especiais de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unido.

As adaptag¢Oes abrangeram os setores das estruturas, que foram agrupados conforme
as tematicas abordadas pelas respectivas assessorias e, assim, ndo necessariamente

correspondem a configuracdo exata do seu regimento interno.
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Além disso, quanto as atribui¢Ges tratadas no item 5.4.2, alguns termos também

foram alterados para representar a organizagao administrativa do MPU.

6.3.4. Temadticas Abordadas

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL - MPF

Assessoria de
Controles Internos
Administrativos

Assessoria Técnica e de
Conformidade dos Atos de
Gestao

Assessoria de Transparéncia,

Assessoria de

L Prestacao de Contas e
Normatizagao

Integridade

MINISTERIO DA INTEGRAGCAO E DESENVOLVIMENTO REGIONAL - MDR

Assessoria de Controle
Interno

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL - STF

Assessoria de Apoio a
Governanga e
Conformidade

l
| | | | |
OIS I Integridade Gestdo de Riscos GovernaAnga., Contratagoes
Controle Transparéncia

Organizacao Orgéos Prestacao
Governancga g. : <;_ de ¢ Normatizacao
Administrativa de contas
Controle

Conformidade
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TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO - TCU

Secetaria de Planejamento,
Governanga e Gestao

Organizagao

G Administrativa

Normatizagao

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA - ST)J

Secretaria do
Tribunal

Assessoria de
Gestao
Socioambiental

Assessoria de Etica
e Disciplina
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6.3.5. Atribuicoes

ORGAO

UNIDADE DE
CONTROLE
INTERNO

TEMA

ATRIBUICOES

MINISTERIO PUBLICO

FEDERAL - MPF®

Assessoria de
Controles
Internos
Administrativos

Conformidade
e
Atos de Gestao

Promover a revisdo e a conformidade dos atos de gestao;

Coordenar a elaboragdo do plano de contratagdes e monitorar a sua execugao;

Promover a conformidade do Ministério Publico Federal a legislagdo, as determinagdes de
orgdos de controles internos e externos e aos atos normativos institucionais;

Implantar o sistema de controles internos da gestao;

Monitorar e avaliar as estruturas, processos e ferramentas de controles internos das areas
administrativas;

Coordenar a implementagdo da politica de gestdo de riscos do Ministério Publico Federal e
monitorar a sua execugao;

Promover os instrumentos de gerenciamento de riscos, zelando pela implementagdo dos
controles dela decorrentes;

Propor requisitos funcionais necessarios a ferramenta tecnoldgica de suporte ao processo de
gerenciamento de riscos e encaminha-los a Comissdo Estratégica de Gestdo de Riscos;
Propor alteragdes do Planos de Gestdo de Riscos e submeté-las a Comissdo Estratégica de
Gestdo de Riscos;

Prestar apoio metodoldgico em gestdo de riscos no Ministério Publico Federal;

Coordenar as respostas as demandas de érgdos de controle;

Instruir processos administrativos e demandas de competéncia da Secretaria Geral;

Normatizacdo

Elaborar, analisar e revisar normas técnicas, politicas e portarias institucionais;

Zelar pela atualiza¢do e conformidade dos atos normativos da Secretaria Geral e pela
organizacdo e manutencdo do seu acervo;

Propor a padronizagdo e o aperfeicoamento de atos normativos;

Analisar as proposi¢cdes de normativos quanto a aspectos de técnica legislativa e opinar sobre o
mérito;

> Regimento Interno Administrativo do Ministério Publico Federal. Portaria n2 382, de 5 de maio de 2015.
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UNIDADE DE
ORGAO CONTROLE TEMA ATRIBUICOES
INTERNO
e Coordenar as alteragbes de estrutura organizacional das areas administrativas da Secretaria
Geral;
e Coordenar a consolidagdo e publicagdo da prestacdo de contas institucional;
Transparéncia, e Coordenar os instrumentos de transparéncia institucionais e de participagdo social;
Prestacdo de e Analisar, consolidar, desenvolver, integrar e elaborar relatérios gerenciais para suportar o
Contas e processo decisério da Secretaria Geral;
Integridade e Promover a implantagdo de programa de integridade no Ministério Publico Federal e monitorar
as acOes relacionadas a ética e integridade;
e Assessorar o Diretor-Geral no apoio a governanga organizacional:
o InformacgGes e orientagdes na pagina da Assessoria;
o  Sistema, Politicas, Programas e Planos publicados na internet (pagina da Transparéncia
e prestacdo de contas do Portal do STF — Governanga);
o Desenvolvimento e apoio na elaboragdo de artefatos de governanga (Politicas,
Governanga L.
Programas, Planos e Praticas);
SUPREMO Assessoria de o Analise de aderéncia da criacdo de Normas e Colegiados de Governanga ao SIGOV;
Apoio a o Apoio a coordenagdo da Auto avaliagdo do iGG-TCU;
TRIBUNAL FEDERAL N ~ A L
_STES Governanga e o Apoio a coordenagdo de Comités de Apoio a Governanga;
Conformidade’ o Monitoramento da implementagdo das praticas do iGG-TCU (Planos de Ag¢do);

Organizagdo
Administrativa

e  Atuar no planejamento e na organiza¢do da estrutura administrativa do Tribunal:

o

O

Analisar propostas de alocagdo de cargos em comissdo e fungdes
comissionadas;

Atualizar e publicar tabelas de cargos na Intranet e Internet;
Atualizar e publicar organograma do STF na Intranet e Internet;
Atualizar e publicar Regulamento da Secretaria na Intranet;

6 Regulamento da Secretaria. Supremo Tribunal Federal. Janeiro de 2023. Atualizado até o Ato Regulamentar n2 26,/2022.
7 Manual de Organizacdo. Secretaria do Tribunal. Assessoria de Apoio & Governanca e Conformidade — AGC. Vers3o 1.0. Atualizado em 07/2022.

Assinatura digital
http://ww. transparenci a. npf. np. br/ val i dacaodocunent o.

23|32

conjunta, prinmeira assinatura em 06/09/2023 14:26. Para verificar a autentici dade acesse
Chave 61e077c8. 4bdd7f Ob. 831756f 5. h6a8051f




Relatorio de Consultoria n° 31/2023

UNIDADE DE
Ne ORGAO CONTROLE TEMA ATRIBUICOES
INTERNO
o Analise de propostas de reorganizagdo da estrutura administrativa do Tribunal (Ato
Regulamentar);
Informacgdes e orientagdes na pagina da Assessoria:
Demandas de o InformagGes no Portal do STF (recomendagdes da Auditoria Interna e do TCU);
orgdos de o  Andlise das recomenda¢0es da Auditoria Interna, do TCU e das manifestagGes das
controle unidades do STF;
o Acompanhar as iniciativas relacionadas as recomendacgées de auditorias;
Informacgdes e orientagdes na pagina da Assessoria na Intranet sobre as diretrizes para a
Prestacdo de elaboracdo do Relatério de Gestdo:
Contas o Apoio na elaboragdo, atualiza¢do, consolidacao e publicacdo do Relatério de Gestdo na
Intranet e Internet;
Apoio na elaboragdo e revisdao atos normativos:
o InformacgGes e orientagdes na pagina da Assessoria;
- o  Atos normativos monocraticos publicados nas pastas de rede comuns, Intranet e
Normatizagao
Internet;
o Atualizagdo ou revisdo de normas;
o Analise da necessidade de normatizagao;
Analisar a conformidade de normas internas do Tribunal:
Conformidade o InformacgGes e orientagdes na pagina da Assessoria;
o Plano Anual de Analise de Conformidade de Normativos Internos publicado na Intranet;
Informacgdes e orientagdes na pagina da Assessoria;
Etica o Apoiona ellaboragéo das normas sobre ética; )
o Cddigo de Etica e Plano de Trabalho da Comissdo de Etica para o exercicio
divulgado na Intranet.
Assessorar a alta administracdao no desenho de politicas e normas de processos transversais e na
MINISTERIO DA manifestacdo em matérias destinadas a deliberagcdo do comité interno de governancga
3 INTEGRACAO E Assessoria de Governanca relacionadas a integridade, prestacdo de contas, transparéncia;
' DESENVOLVIMENTO | Controle Interno Manifestar-se e fornecer orientagdes técnicas para a elaboragdo e revisdao de normas internas e
REGIONAL - MDR manuais nas areas de controle, de risco, de transparéncia e de integridade da gestdo caso essas
sejam criadas por outras unidades do d6rgao.
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UNIDADE DE
CONTROLE
INTERNO

TEMA

ATRIBUICOES

Integridade

Fomentar a efetiva condugdo do programa de integridade;

Acompanhar a elaboracdo, a implementacdo e a revisdao do plano de integridade do 6rgao,
conforme a Politica de Integridade do MPU;

Auxiliar a elaboragdo e a revisdo de Manual de Integridade

Gestdo de
Riscos

Auxiliar, apoiar, facilitar, supervisionar, transferir conhecimento e orientar os gestores no
mapeamento e no monitoramento dos riscos, quanto as politicas e metodologias de gestado de
riscos e controles internos, por meio de agGes de capacitacdo e de sensibilizagdo sobre o tema;
Criar plano de comunicagdo de gestdo de riscos (videos, informes, e-mails, rodadas de
encontros, jornal) para veicular informag¢des de forma agil para todas as partes interessadas (alta
administracdo, servidores, colaboradores, terceirizados), com os seguintes objetivos:
o Engajar gestores, diminuindo eventual resisténcia quanto a implantagdo da gestdo de
riscos no drgdo;
o Oferecer uma percepgao de gestdo de riscos a partir de uma linguagem facil e objetiva,
estimulando a reflexdo e o interesse pelo tema;
o Esclarecer as fungdes e as responsabilidades dos envolvidos;
o Demonstrar os beneficios e as oportunidades adquiridos com o estabelecimento de um
processo de gestao de riscos;
Trabalhar as atividades correlatas com foco nos subprocessos gestdo de riscos: operacionais, de
processos, estratégicos, riscos a integridade e riscos da gestdo de continuidade do negdcio;
Motivar as unidades na indica¢do dos servidores que participardo de oficinas de mapeamento
de riscos dos processos, de modo que esses sejam pessoas que conhegcam a metodologia e
processos de trabalho, possuam senso critico e avaliativo, bem como uma postura equilibrada e
imparcial para que o mapeamento, as respectivas medidas de tratamento e as melhorias nos
controles sejam realizadas de forma efetiva;
Fomentar a capacitacdo dos gestores para viabilizar a aplicacdo da politica de gestdo de riscos;
Realizar acompanhamento periddico da politica de gestao de riscos;
Elaborar relatérios periédicos para a alta administracao sobre as acGes de
monitoramento da gestao de riscos;
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UNIDADE DE
CONTROLE
INTERNO

TEMA

ATRIBUICOES

No caso dos riscos estratégicos, monitorar os resultados dos indicadores e dos planos propostos
pela drea responsavel pela gestdo de riscos estratégicos e reportar a alta administragdo sempre
que variagGes significativas possam comprometer as entregas estratégicas do 6rgao;

Auxiliar a elaboragdo e a revisdo de Manual de Gestdo de Riscos

Transparéncia
e
Prestagdo de
Contas

Relatdrio de Gestdo: Acompanhar a elaboragdo e a publicagdo do Relatério de Gestao,
verificando (i) se o conteldo se alinha atende as normas do TCU, (ii) se os dados se alinham com
o planejamento estratégico, (iii) se a linguagem é compreensivel a populagdo em geral e
registrar essa analise nos autos por meio de despacho;
Transparéncia Ativa:
o Monitorar a transparéncia ativa;
o Elaborar normativo interno relativo a transparéncia ativa, compilando as normas
referentes ao tema e descrevendo as responsabilidades de cada area da unidade, o
fluxo pertinente e
periodicidade de atualizagdo das informagGes no sitio do drgao;
Responder as solicitagdes de informagdes recebidas por meio da Ouvidoria quanto as matérias
de sua competéncia ou fazer a interlocu¢do com a area pertinente para a formulagdo da
resposta;
Lei Geral de Proteg¢do de Dados Pessoais — LGPD (Lei n2 13.709/2018) o Acompanhar a
implementacgdo da LGPD no 6rgdo e fazer o monitoramento continuo das a¢des apds o inicio das
atividades correlatas para reporte a alta administragao;
o Planejar e executar campanhas de sensibilizagao e capacitagdes sobre a LGPD;
o Executar o diagndstico dos dados com a participagdo de todas as areas envolvidas no
gerenciamento das agGes relativas a LGPD
Lei de Acesso a Informacdo — LAI (Lei n® 12.527/2011), caso a Assessoria de Controle Interno
seja designada como Autoridade de Monitoramento:
o Cumprir as atribuicdes legais;
o Garantir que sejam estabelecidos fluxos internos de tramitagdo e resposta a pedidos de
informagdo e recursos;
o Monitorar os prazos de resposta a pedidos e dos recursos por parte das muitas
unidades responsdveis pelas informag¢des demandadas;
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UNIDADE DE
CONTROLE
INTERNO

TEMA

ATRIBUICOES

o Verificar periodicamente se as unidades estdo embasando adequadamente as
negativas de acesso ou o fornecimento parcial de informacgdo, com vistas a reduzir a
quantidade de recursos
recebidos;

o Prestar informagfes sobre o cumprimento da LAl a alta administracao

Demandas de

Fazer a interlocugdo entre o érgdo e os 6rgdos de controle interno e externo, gerindo as
comunicagdes entre eles, controlando prazos de resposta e analisando os reportes fornecidos
pelas dreas gestoras;

Monitorar as recomendacgdes da Audin-MPU e do TCU, e emitir relatérios gerenciais periddicos
acerca do tratamento a elas dispensado;

Acompanhar a apoiar as auditorias da Audin-MPU e do TCU;

ocgg:,?riﬁee Acompanhar as pautas a serem deliberadas pelo TCU;

Compilar e disponibilizar jurisprudéncia do TCU, por meio de Boletim de Jurisprudéncia com
foco nas suas diversas dreas de atuag¢do, como licitagdes, convénios, obras publicas, pessoal,
financas publica e processual, apresentando em enunciado conciso o entendimento das
decisdes escolhidas;
Auxiliar a elaboragdo e a revisdo de Manual de Controles Internos
Auxiliar a drea de contratacOes quanto aos aspectos da contratacdo relacionados a governanga,
gerenciamento de riscos e controles internos;
Manifestar-se por meio de orienta¢des gerais ou em resposta a demandas especificas, por
solicitacdo ou por iniciativa propria;
Criar regulamento interno para regular fluxo das demandas especificas de apoio (requisitos de

Contratagdes admissibilidade, prazo para manifestacdo, limites e ndo vinculagdo da opinido emitida pela AECI,

entre outros aspectos);

Elaborar modelos de documentos, checklist e outras ferramentas que facilitem a analise para
que o trabalho da AECI n3o se constitua em represamento dos processos a ela submetidos;
Manifestar-se de forma coerente com os demais papéis de controle interno do érgdo, evitando
conflito de interesse e sobreposicdo de atividades:
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UNIDADE DE
CONTROLE
INTERNO

TEMA

ATRIBUICOES

o Deixar de forma clara e objetiva, na manifestacdo da AECI, quais foram o escopo, os
procedimentos, as técnicas e as informacdes utilizadas na analise, de forma a evitar o
uso inadequado da opinido do controle interno;

o Assegurar que a manifestacdo ndo extrapole os limites de segunda linha, de maneira a
afastar qualquer possibilidade de interpretacdo da atuacao da AECI como um ato de
cogestdo;

o Realizar interlocugao com a Audin-MPU, principalmente com a Diretoria responsavel
pela coordenacgdo de auditoria em processos de contratagdes, para compartilhamento
de experiéncias,
procedimentos, capacitagGes, etc.

o Considerar que, na medida do avango da gestdo de riscos sobre o processo de
contratacdo do érgdo, o escopo dos procedimentos de analise dos processos pontuais
pode ser definido com base no resultado da gestdo de riscos.

TRIBUNAL DE

—TCuU®

4. | CONTAS DA UNIAO

Secretaria de

Planejamento,

Governanga e
Gestao

Governanga

Promover estudos e propor normas, politicas e diretrizes relativas a gestdo estratégica, a
governanga corporativa e ao gerenciamento corporativo de riscos;

Prestar apoio especializado ao funcionamento e a modernizacdao do TCU, bem como promover a
implementacdo da melhoria continua da gestdo e da governanga no Tribunal;

Coordenar, em conjunto com a Setid, as iniciativas de provimento descentralizado de solu¢ées
de tecnologia da informagdo essenciais as areas de suporte estratégico e de controle externo;

Organizagdo
Administrativa

Atuar como unidade central de planejamento, em consonancia com o Sistema de Planejamento
e Gestdo do TCU e com as demais politicas institucionais;

Conduzir a elaboragdo dos planos institucionais, acompanhar as a¢des neles contidas, controlar
o alcance de metas e a aferigdo do resultado institucional;

Normatizacdo

Analisar as proposic¢oes relativas a estrutura, a competéncia, a organiza¢do e ao funcionamento
das unidades da Secretaria do TCU.

8 RESOLUCAO-TCU N2 347, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2022
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UNIDADE DE
ORGAO CONTROLE TEMA ATRIBUICOES
INTERNO
Etica e Fomentar a divulgacdo do Cdodigo de Conduta, bem como das agles
Disciplina destinadas ao seu cumprimento;
Incentivar o combate a todas as formas de desperdicio, promovendo atividades voltadas para
SUPERIOR Assessorias da praticas de consu'mo cons'cien.te, F)em como pa.ra.i a efici'énc.i? do gasto pl’fblico; ' \
TRIBUNAL DE Secretaria do i Fomentar~o engajarr?(lent'o |nst|tu'C|onaI g a participacdo individual e coletiva co'm vistas a '
Gestdo preservagao do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade ambiental

JUSTIGA - STJ®

Tribunal

Socioambiental

como um valor inseparavel do exercicio da cidadania;

Gerenciar e monitorar os indicadores de impacto ambiental em consonancia com o
planejamento estratégico, bem como revisar e fiscalizar agGes, projetos e iniciativas de unidades
do Tribunal que repercutam nesses indicadores;

° Aqui foram destacadas apenas as atividades tipicas de 22 Linha desempenhadas por essas areas.
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7. PROPOSTA PARA O MPDFT

7.1. ESTRUTURA E ATRIBUICOES

A longo dos trabalhos da presente consultoria, a prdpria equipe do MPDFT

apresentou a seguinte proposta de estrutura cabivel ao contexto da instituicdo, as suas

prioridades e condizente com os recursos disponiveis atualmente:

Assessoria de
Controle Interno

Controle Interno das
Contratagdes e Transparéncia

Controle Interno da Gestao

A drea de Controle Interno das Contratagdes e Transparéncia, atuaria, no minimo, em

relacdo a:

Controle na fase do planejamento das contratagdes, que, segundo informagdes da
prépria equipe consulente, ja esta implementado:
o Analise dos documentos e emissdo de relatério de conformidade;
Controle na fase da escolha do fornecedor:
o Checklist em momento prévio a homologagao: analise dos atos administrativos
e documentos previstos na Lei n? 14.133/2021
Controle na fase da execuc¢do contratual:
o Implantagdao e acompanhamento do Plano de Gestdo e Fiscalizagdao Contratual

Acompanhamento e Controle do Portal da Transparéncia

A area de Controle Interno da Gestao, por sua vez, ficaria responsavel por:

Implantacdo de controles internos (preventivos e contingenciais) baseada em
mapeamento de riscos em:
o 16 unidades administrativas;

o 70 subunidades;
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o 118 setores
e Revisdo e atualizacdo de normativos de cada unidade mapeada, conforme a

necessidade.

A configuracdo apresentada contempla varios papéis relevantes correspondentes a
Segunda Linha, quais sejam o acompanhamento do controle interno das contratacdes e da
transparéncia, a promogao da gestao de risco nos processos de trabalho das unidades

administrativas e o auxilio a normatizacdo das atividades de gestao.

Todavia, considerando o enfoque da presente consultoria, sugere-se que a futura
area de controle interno cuide para que suas atribuicdes ndo repliguem papéis tipicos de
Primeira Linha a fim de que haja plena coordenacdo das atividades de controle entre essas

duas instancias. Repisa-se, portanto, as informacdes constantes no item 5.3.2. PRINCIPAIS

FUNCOES DE SEGUNDA LINHA.

As propostas apresentadas compdem um conjunto de a¢Ges que, de forma isolada,
incrementam os controles estabelecidos nos processos. Ocorre que, para que tais agdes
adquiram efetivamente os contornos necessarios a configuracdo da segunda linha, é
imperiosa uma atuacgdo horizontal no ambito dos processos para que, uma vez identificados,
os incidentes de ndo conformidade e as oportunidades de melhoria sejam tratados de forma
a otimizar as rotinas, tratar os riscos decorrentes e bem empregar os recursos disponiveis.
Sendo assim, do ponto de vista da Segunda Linha, deve ser privilegiada uma atuacdo da qual
decorram informacgdes gerenciais que possam tanto auxiliar a execu¢cdo da Primeira Linha

guanto subsidiar eventuais decisdes do 6rgdo de governanca.

7.2. A(}ﬁES DE SENSIBILIZAQKO SOBRE MODELO DAS TRES LINHAS DO IIA

A respeito das agGes de sensibilizacdo acerca do Modelo das Trés Linhas do [IA
previstas no Termo de Compromisso de Consultoria — TCC, essas serdo supridas por
capacitacdo contratada pela unidade consulente, ministradas por consultor externo,

destinadas ao repasse de conhecimento sobre controles internos e gestao de riscos.

Nada obstante, foram compartilhados com a unidade consulente os materiais

utilizados nas oficinas de gestao de riscos do TCU, MPF e MDR, contendo informacgdes tedricas,
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kits didaticos para a utilizacdo no dia a dia dos gestores e metodologias para priorizacao de

processos.

E o Relatdrio.

Brasilia, data da assinatura digital.

MIRELE ROOS JOSE GERALDO SILVA
Divisdo de Consultoria Divisdo de Consultoria
(Assinado Digitalmente) (Assinado Digitalmente)

A consideracdo do Senhor Auditor-Chefe.

JULIA COELHO

Chefe da Divisdo de Consultoria
(Assinado Digitalmente)

Aprovo o Relatério de Consultoria AUDIN-MPU n2 31/2023.
Encaminhe-se ao Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios - MPDFT, para
ciéncia.

EDUARDO SCOZZIERO RONALDO DA SILVA PEREIRA
Auditor-Chefe Adjunto Auditor-Chefe
(Assinado Digitalmente) (Assinado Digitalmente)

Ciente e, considerando a natureza de aconselhamento do presente trabalho, de acordo
com o Relatério de Consultoria AUDIN-MPU n2 31/2023.

MARLI DE SOUSA REGO CLAUDIA MARIA RAMOS
Assessora-Chefe de Governanga do MPDFT Secretaria-Geral Adjunta do MPDFT
(Assinado Digitalmente) (Assinado Digitalmente)
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