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MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
AUDITORIA INTERNA

Negdcio
Controle interno da gestdo dos recursos publicos destinados ao
Ministério Publico da Unido.

Missiio
Fiscalizar a aplicacdo dos recursos publicos e contribuir para o
aperfeicoamento da gestdo, em beneficio da sociedade.

Visdo

Ser reconhecido como Orgdo de exceléncia no controle interno e gue
contribui efetivamente para o aperfeicoamento da gestdo das
Unidades do Ministério Publico da Unido.

Valores
Independéncia, ética, justica, efetividade, respeito e profissionalismo.
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REFERENCIAL TECNICO

INTRODUCAO

As diretrizes para o exercicio do controle no ambito do Ministério Publico da
Unido sdo principios fundamentais para o exercicio de todas as atividades da Administracao
Publica, aplicados em todos os niveis de atuacdo na busca pela aplicagéo eficiente, eficaz e
efetiva dos recursos. Como consequéncia, verifica-se que o controle é exercido em diversos
ambientes normativos e culturais, quais sejam: a gestdao operacional; a supervisao e o

monitoramento; e a auditoria interna.

A Constituicao Federal (CF) de 1988 inovou ao trazer a terminologia “sistemas
de controle interno”, que exercem a fiscalizacdo na forma da lei, em conjunto com os érgaos
de controle externo que apoiam os poderes legislativos. A CF segmentou, também, as
responsabilidades dos sistemas de controle interno, no ambito da Unido e de suas entidades
da administracdo direta e indireta, em fiscalizacbes das areas contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial. No artigo 74, a Carta Magna de 1988 definiu as
finalidades dos sistemas de controle interno de cada Poder — Legislativo, Executivo e

Judiciario — que deverao ser constituidos por cada um deles de forma integrada.

No ambito federal, a Lei n°® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, buscou organizar
e disciplinar os principios preconizados pelo Decreto-Lei n° 200/1967, com as determinagdes
constitucionais acerca do sistema de controle interno do Poder Executivo Federal. Por

analogia, também se aplicam ao sistema de controle interno do Ministério Publico da Unido.

As atribuicbes definidas para o Sistema de Controle Interno pela Lei n°
10.180/2001 referem-se a avaliacbes exercidas por intermédio da fiscalizacdo contabil,
financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial, além da prestacdo de apoio ao controle
externo no exercicio de sua missdo institucional, as quais sdo exercidas por meio dos

instrumentos de auditoria e de fiscalizacao.

Nesse contexto, o presente Referencial Técnico posiciona-se como um
instrumento de convergéncia das praticas de auditoria interna governamental exercidas no
ambito do MPU, com normas, modelos e boas praticas internacionais. Posto isso, o trabalho
tem como propésitos definir principios, conceitos e diretrizes que norteardo as praticas da
auditoria interna do Ministério Publico da Unido e fornecer uma estrutura béasica para o

aperfeicoamento de sua atuacao, com a finalidade de agregar valor a gestdao do MPU.
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REFERENCIAL TECNICO

CAPITULO | - PROPOSITO E ABRANGENCIA DA AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL

A Audin-MPU exerce uma atividade independente e objetiva de avaliacao e de
consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as opera¢des do Ministério Publico
da Unido. Deve buscar auxiliar as organiza¢des publicas a realizarem seus objetivos, a partir
da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia

dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos.

No ambito do Ministério Publico da Unido, as atividades da Audin-MPU
devem ser realizadas em conformidade com o presente Referencial Técnico, que estabelece
os requisitos fundamentais para a pratica profissional e para a avaliagdo do desempenho da

atividade da auditoria interna.
Secao | - Propésito

A atividade da auditoria interna tem como propdsito aumentar e proteger o
valor organizacional das instituicbes publicas, fornecendo avaliacdo, assessoria e
aconselhamento baseados em riscos. A atividade de auditoria interna, no ambito do
Ministério Publico da Unido, é exercida pela Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido
(Audin-MPU).

As unidades gestoras do MPU devem atuar de forma regular e alinhada ao
interesse publico. Para tanto, devem exercer o controle permanente sobre seus préprios atos,
considerando o principio da autotutela. Assim, é responsabilidade da Alta Administracao dos
ramos do MPU, sem prejuizo das responsabilidades dos gestores dos processos
organizacionais o estabelecimento, a manutencdo, o monitoramento e o aperfeicoamento
dos controles internos da gestao.

A estrutura de controles internos das unidades gestoras do MPU deve
contemplar as duas linhas de defesa da gestdo ou camadas, a qual deve comunicar, de
maneira clara, as responsabilidades de todos os envolvidos, provendo uma atuacao

coordenada e eficiente, sem sobreposi¢des ou lacunas.

Primeira linha de defesa

A primeira linha de defesa é responsavel por identificar, avaliar, controlar e

mitigar os riscos, guiando o desenvolvimento e a implementacdo de politicas e
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REFERENCIAL TECNICO

procedimentos internos destinados a garantir que as atividades sejam realizadas de acordo
com as metas e objetivos da organizagao.

A primeira linha de defesa contempla os controles primarios, que devem ser
instituidos e mantidos pelos gestores responsaveis pelos processos de trabalho durante a
execucao de atividades e tarefas, no ambito de seus macroprocessos finalisticos e de apoio.

De forma a assegurar sua adequacdo e eficacia, os controles internos devem
ser integrados ao processo de gestao, dimensionados e desenvolvidos na proporcao
requerida pelos riscos, de acordo com a natureza, a complexidade, a estrutura e a missao da
organizacgao.

Segunda linha de defesa

As instancias de segunda linha de defesa estdo situadas ao nivel da gestdo e
objetivam assegurar que as atividades realizadas pela primeira linha sejam desenvolvidas e
executadas de forma apropriada.

Essas instancias sdo destinadas a apoiar o desenvolvimento dos controles
internos da gestao e a realizar atividades de supervisdo e de monitoramento das atividades
desenvolvidas no ambito da primeira linha de defesa, que incluem gerenciamento de riscos,

conformidade, verificacdo de qualidade, controle financeiro, orientacao e treinamento.

Terceira linha de defesa

A terceira linha de defesa é representada pela atividade de auditoria interna,
que presta servicos de avaliacao e de consultoria, com base nos pressupostos de autonomia
técnica e de objetividade.

A atividade de auditoria interna deve ser desempenhada com o propésito de
contribuir para o aprimoramento dos mecanismos de governanca: lideranca estratégia e
accountability.

Os destinatarios dos servicos de avaliagdo e de consultoria prestados pela
Audin-MPU sdo a Alta Administracdo dos ramos do MPU e os responsaveis pelas unidades
gestoras do MPU.

A Audin-MPU deve apoiar as unidades gestoras do MPU na estruturacao e

efetivo funcionamento da primeira e da segunda linha de defesa da gestdo, por meio da
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REFERENCIAL TECNICO

prestacdo de servicos de consultoria e avaliagdio dos processos de governanga,

gerenciamento de riscos e controles internos.

Os servicos de avaliagdo compreendem a analise objetiva de evidéncias pelo
auditor interno, com vistas a fornecer opinides ou conclusdes em relacdo a execucdo das
metas previstas no plano plurianual e dos orcamentos da Unido; a regularidade, a
economicidade, a eficiéncia e a eficacia da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial no

ambito do MPU.

Por natureza, os servi¢os de consultoria representam atividades de assessoria
e aconselhamento, realizados a partir da solicitacdo especifica dos gestores publicos. Os
servicos de consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestdo, como os processos
de governancga, de gerenciamento de riscos e de controles internos, e ser condizentes com
os valores, as estratégias e os objetivos da unidade auditada. Ao prestar servicos de
consultoria, a Audin-MPU ndo deve assumir qualquer responsabilidade que seja da
Administracao.

Os trabalhos de avaliacao dos processos de gestao de riscos e controles pela
Audin-MPU devem contemplar, em especial, os seguintes aspectos: adequagao e suficiéncia
dos mecanismos de gestdo de riscos e de controles estabelecidos; eficacia da gestdo dos
principais riscos; e conformidade das atividades executadas em relacdo a politica de gestao

de riscos da organizacao.

CAPITULO Il - PRINCiPIOS E REQUISITOS ETICOS

A atuagdo dos auditores internos governamentais em conformidade com
principios e requisitos éticos proporciona credibilidade e autoridade a atividade de auditoria

interna governamental.

Secao | - Principios Fundamentais para a Pratica da Atividade de Auditoria
Interna Governamental

Os principios representam o arcabougo tedrico sobre o qual repousam as
normas de auditoria. Sdo valores persistentes no tempo e no espaco, que concedem sentido
l6gico e harmonico a atividade de auditoria interna e lhe proporciona eficacia. A Audin-MPU
deve assegurar que a pratica da atividade de auditoria interna seja pautada pelos seguintes

principios:
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REFERENCIAL TECNICO

a) integridade;

b) proficiéncia e zelo profissional;

) autonomia técnica e objetividade;

d) alinhamento as estratégias, objetivos e riscos da unidade auditada;

e) atuacdo respaldada em adequado posicionamento e em recursos
apropriados;

f) qualidade e melhoria continua; e

g) comunicagao eficaz.

Secao Il - Requisitos Eticos

Os requisitos éticos representam valores aceitaveis e esperados em relacdo a
conduta dos auditores internos governamentais e visam promover uma cultura ética e integra

em relacdo a pratica da atividade de auditoria interna.

Integridade e Comportamento

Os auditores internos devem servir ao interesse publico e honrar a confianca
publica, executando seus trabalhos com honestidade, diligéncia e responsabilidade,
contribuindo para o alcance dos objetivos legitimos e éticos da unidade auditada.

Os auditores devem evitar quaisquer condutas que possam comprometer a
confianca em relacdo ao seu trabalho e renunciar a quaisquer praticas ilegais ou que possam
desacreditar a sua funcdo, a Audin-MPU ou a propria atividade de auditoria interna
governamental.

Os auditores internos devem ser capazes de lidar, de forma adequada, com
pressdes ou situacdes que ameacem seus principios éticos ou que possam resultar em
ganhos pessoais ou organizacionais inadequados, mantendo conduta integra e irreparavel.

Os auditores internos devem se comportar com cortesia e respeito no trato
com pessoas, mesmo em situagdes de divergéncia de opinido, abstendo-se de emitir juizo ou
adotar praticas que indiquem qualquer tipo de discriminagdo ou preconceito.

Ao executar suas atividades, os auditores internos devem observar a lei e

divulgar todas as informacdes exigidas por lei e pela profissao.
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REFERENCIAL TECNICO

Autonomia Técnica e Objetividade

Os requisitos de autonomia técnica e de objetividade estdo associados ao
posicionamento da Audin-MPU e a atitude do auditor em relacdo a unidade auditada, com a
finalidade de orientar a conducdo dos trabalhos e subsidiar a emissdo de opinido institucional
pela Auditoria Interna do MPU. Para tanto, tem-se como pressupostos que a unidade de
auditoria interna disponha de autonomia técnica e que os auditores sejam objetivos.

As ameacas a autonomia técnica e a objetividade devem ser gerenciadas nos
niveis da funcdo de auditoria interna governamental, da organizacdo, do trabalho de
auditoria e do auditor. Eventuais interferéncias, de fato ou veladas, devem ser reportadas a
Alta Administragdo e as consequéncias e providéncias devem ser adequadamente discutidas

e/ou tratadas.

Autonomia Técnica

A autonomia técnica refere-se a capacidade de a Audin-MPU desenvolver
trabalhos de maneira imparcial. Nesse sentido, a atividade de auditoria interna
governamental deve ser realizada livre de interferéncias na determinacdo do escopo, na

execucao dos procedimentos, no julgamento profissional e na comunicagdo dos resultados.

O responsavel pela Unidade de Auditoria Interna do MPU deve se reportar, se
comunicar e interagir com a Alta Administracdo da unidade auditada de forma a permitir que

a Audin-MPU cumpra com as suas responsabilidades.

Nos casos em que o responsavel pela Auditoria Interna do MPU tenha
atribui¢des de gestdo externas a atividade de auditoria interna, ou exista a expectativa de
exercer tais atribuicdes no ambito da unidade auditada, devem ser adotadas salvaguardas
para limitar o prejuizo a autonomia técnica e a objetividade. Caso efetivamente ele detenha
tais atribuicOes, o trabalho de avaliagdo sobre os processos pelos quais foi responsavel deve
ser supervisionado por uma unidade externa a auditoria interna.

Objetividade

Os auditores internos devem atuar de forma imparcial e isenta, evitando

situagdes de conflito de interesses ou quaisquer outras que afetem sua objetividade, de fato

ou na aparéncia, ou comprometam seu julgamento profissional.
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REFERENCIAL TECNICO

Os auditores devem declarar impedimento nas situagdes que possam afetar o
desempenho das suas atribuicdes e, em caso de duvidas sobre potencial risco para a

objetividade, devem buscar orientacdo junto aos responsaveis pela supervisdo do trabalho.

Os auditores internos devem abster-se de auditar operacdes especificas com
as quais estiveram envolvidos nos Ultimos 12 meses, quer na condi¢do de gestores, quer em
decorréncia de vinculos profissionais, comerciais, pessoais, familiares ou de outra natureza,

mesmo que tenham executado atividades em nivel operacional.

Os auditores internos podem prestar servi¢os de consultoria sobre operacdes
que tenham avaliado anteriormente ou avaliar operagdes sobre as quais tenham prestado
prévio servico de consultoria, desde que a natureza da consultoria ndo prejudique a
objetividade e que a objetividade individual seja gerenciada na alocacao de recursos para o
trabalho. Qualquer trabalho deve ser recusado caso existam potenciais prejuizos a autonomia
técnica ou a objetividade.

Como pressuposto da objetividade, as comunicacbes decorrentes dos
trabalhos de auditoria devem ser precisas, e as conclusdes e opinides sobre os fatos ou
situagdes examinadas devem estar respaldadas por critérios e evidéncias adequados e
suficientes.

Sigilo Profissional

As informacdes e os recursos publicos somente devem ser utilizados para fins
oficiais. E vedada e compromete a credibilidade da atividade de auditoria interna a utilizacio
de informacdes relevantes ou potencialmente relevantes, obtidas em decorréncia dos
trabalhos, em beneficio de interesses pessoais, familiares ou de organizacdes pelas quais o
auditor tenha qualquer interesse.

O auditor deve manter sigilo e agir com cuidado em relacdo a dados e
informacdes obtidos em decorréncia do exercicio de suas fungdes. Ao longo da execucao dos
trabalhos, o sigilo deve ser mantido mesmo que as informacdes nao estejam diretamente
relacionadas ao escopo do trabalho.

O auditor interno ndo deve divulgar informacdes relativas aos trabalhos
desenvolvidos ou a serem realizados ou repassa-las a terceiros sem prévia anuéncia da

autoridade competente

Pdgina 12 | 28

Chave 067C4B36. 086BD8EE. 55F44DE5. E713F8B2

np. br/val i dacaodocunent o.

Assi nado digital mente em 07/05/2020 18:57. Para verificar a autentici dade acesse

http://ww.transparenci a. npf.



REFERENCIAL TECNICO

As comunicagdes sobre os trabalhos de auditoria devem sempre ser realizadas
em nivel institucional e contemplar todos os fatos materiais de conhecimento do auditor que,
caso ndo divulgados, possam distorcer o relatério apresentado sobre as atividades objeto da
avaliacao.

Proficiéncia e Zelo Profissional

Proficiéncia e zelo profissional estdo associados aos conhecimentos,
habilidades e cuidados requeridos do auditor interno governamental para proporcionar
razoavel seguranga acerca das opinides emitidas pela Audin-MPU. Tem-se como
pressupostos que a atividade de auditoria deve ser realizada com proficiéncia e com zelo
profissional devido, em conformidade com este Referencial Técnico e demais normas
aplicaveis.

Proficiéncia

A proficiéncia é um termo coletivo que diz respeito a capacidade dos auditores
internos de realizar os trabalhos para os quais foram designados. Os auditores devem possuir
e manter o conhecimento, as habilidades e outras competéncias necessarias ao desempenho

de suas responsabilidades individuais.

Os auditores internos, em conjunto, devem reunir qualificacdo e
conhecimentos necessarios para o trabalho. Sdo necessarios conhecimentos suficientes sobre
técnicas de auditoria; identificacdo e mitigacdo de riscos; conhecimento das normas
aplicaveis; entendimento das operacdes da unidade auditada; compreensdo e experiéncia
acerca da auditoria a ser realizada; e habilidade para exercer o julgamento profissional
devido.

Os auditores internos devem possuir conhecimentos suficientes sobre os
principais riscos de fraude, sobre riscos e controles de tecnologia da informacao e sobre as
técnicas de auditoria baseadas em tecnologias disponiveis para a execucao dos trabalhos a
eles designados.

A Audin-MPU e os auditores internos devem zelar pelo aperfeicoamento de
seus conhecimentos, habilidades e outras competéncias, por meio do desenvolvimento
profissional continuo.

O responsavel pela Audin-MPU deve declinar de trabalho especifico ou

solicitar opinido técnica especializada por meio de prestadores de servicos externos, a
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REFERENCIAL TECNICO

exemplo de pericias e pareceres, caso os auditores internos ndo possuam ou ndo possam
obter tempestiva e satisfatoriamente, os conhecimentos, as habilidades ou outras
competéncias necessarias a realizacdo de todo ou de parte de um trabalho de auditoria. Os
trabalhos desenvolvidos por especialistas externos devem ser apropriadamente

supervisionados pela Audin-MPU.

Zelo Profissional

O zelo profissional refere-se a atitude esperada do auditor interno
governamental na condugao dos trabalhos e nos resultados obtidos. O auditor deve deter as
habilidades necessarias e adotar o cuidado esperado de um profissional prudente e
competente, mantendo postura de ceticismo profissional; agir com atencdo; demonstrar
diligéncia e responsabilidade no desempenho das tarefas a ele atribuidas, de modo a reduzir

ao minimo a possibilidade de erros; e buscar atuar de maneira precipuamente preventiva.

O zelo profissional aplica-se a todas as etapas dos trabalhos de avaliagdo e de
consultoria. O planejamento deve levar em consideracdo a extensdo e os objetivos do
trabalho, as expectativas do cliente, a complexidade, a materialidade ou a significancia
relativa dos assuntos sobre os quais os testes serao aplicados e deve prever a utilizacao de

auditoria baseada em tecnologia e outras técnicas de analise adequadas.

O auditor interno deve considerar a adequacao e a eficacia dos processos de
governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da unidade auditada, a
probabilidade de ocorréncia de erros, fraudes ou ndo conformidades significativas, bem
como o custo da avaliagdo e da consultoria em relacdo aos potenciais beneficios.

Os auditores internos devem estar alertas aos riscos significativos que possam
afetar os objetivos, as opera¢des ou os recursos da unidade auditada. Entretanto, deve-se ter
em mente que os testes isoladamente aplicados, mesmo quando realizados com o zelo
profissional devido, ndo garantem que todos os riscos significativos sejam identificados.

CAPITULO 1l - GERENCIAMENTO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL

A Audin-MPU deve ser gerenciada eficazmente, com o objetivo de assegurar
gue a atividade de auditoria interna governamental adicione valor a unidade auditada sob
sua responsabilidade, fomentando a melhoria dos processos de governanca, de

gerenciamento de riscos e de controles internos da gestao.
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REFERENCIAL TECNICO

Secao | - Objetivos dos Trabalhos

A atividade de auditoria interna deve ser realizada de forma sistematica,
disciplinada e baseada em riscos, devendo ser estabelecidos, para cada trabalho, objetivos
gue estejam de acordo com o proposito da atividade de auditoria interna e contribuam para

o alcance dos objetivos institucionais e das estratégias da unidade auditada.

Governanga

A Audin-MPU deve avaliar e, quando necessario, recomendar a adocdo de
medidas apropriadas para a melhoria do processo de governanca da unidade auditada no
cumprimento dos seguintes objetivos:

a) promover a ética e os valores apropriados no ambito da unidade auditada;

b) assegurar o gerenciamento eficaz do desempenho organizacional e
accountability;

€) comunicar as informacdes relacionadas aos riscos e aos controles as areas
apropriadas da unidade auditada; e

d) coordenar as atividades e a comunicac¢do das informacdes entre o conselho,
se houver, os auditores externos e internos e a Administracao.

A atividade de auditoria interna deve, ainda, avaliar o desenho, implantacao e
a eficacia dos objetivos, atividades da unidade auditada relacionados a ética e se a
governanca de tecnologia da informacdo prové suporte as estratégias e objetivos da
organizagao.

Gerenciamento de Riscos

O processo de gerenciamento dos riscos é responsabilidade da Alta
Administracao e deve alcancar toda a organizacao, contemplando a identificagdo, a analise,
a avaliacdo, o tratamento, o monitoramento e a comunicacao dos riscos a que a unidade
auditada esta exposta.

Compete a Audin-MPU avaliar a eficacia e contribuir para a melhoria do

processo de gerenciamento de riscos da unidade auditada, observando se, nesse processo:
a) riscos significativos sdo identificados e avaliados;

b) respostas aos riscos sdo estabelecidas de forma compativel com o apetite a

risco da unidade auditada; e
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REFERENCIAL TECNICO

c) informacdes sobre riscos relevantes sdo coletadas e comunicadas de forma
oportuna, permitindo que os responsaveis cumpram com as suas obrigagdes.

A Audin-MPU deve avaliar, em especial, as exposi¢cdes da unidade auditada a
riscos relacionados a governanca, as atividades operacionais e aos sistemas de informacgéo.
Nessa avaliacdo, deve ser analisado se ha comprometimento:

a) do alcance dos objetivos estratégicos;

b) da confiabilidade e da integridade das informacdes;

¢) da eficacia e da eficiéncia das operagdes e programas;

d) da salvaguarda de ativos; e

e) da conformidade dos processos e estruturas com leis, normas e
regulamentos internos e externos.

O auditor interno deve buscar identificar potenciais riscos de fraude, se for o
caso, e verificar se a organizacao possui controles para tratamento desses riscos.

A Audin-MPU podera prestar servicos de consultoria com o propdsito de
auxiliar a unidade auditada na identificacdio de metodologias de gestdo de riscos e de
controles, todavia, os auditores internos ndo podem participar efetivamente do
gerenciamento dos riscos, cuja responsabilidade é exclusiva da unidade auditada.

A Unidade de Auditoria Interna do MPU devera promover ac¢des de
sensibilizacdo, capacitacdo e orientacao da alta administracao e dos gestores em relacao ao
tema, especialmente enquanto a unidade auditada nao possuir um processo de
gerenciamento de riscos.

Controles Internos da Gestao

A Audin-MPU deve auxiliar a unidade auditada a manter controles efetivos, a
partir da avaliagdo sobre se eles sdo identificados, aplicados e efetivos na resposta aos riscos.
Ainda nessa linha de auxilio, deve avaliar se a Alta Administracdo possui consciéncia de sua
responsabilidade pela implementacdo e melhoria continua desses controles, pela exposi¢do
a riscos internos e externos, comunicagao e pela aceitacao de riscos.

A avaliagdo da adequacao e eficacia dos controles internos implementados
pela gestdo em resposta aos riscos, inclusive no que se refere a governanca, as operagoes e

aos sistemas de informacdo da unidade auditada, deve contemplar:
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a) o alcance dos objetivos estratégicos;

b) a confiabilidade e a integridade das informacdes;

c) a eficacia e a eficiéncia das operagdes e programas;

d) a salvaguarda dos ativos; e

e) a conformidade com leis, regulamentos, politicas e procedimentos internos
e externos.

Nos trabalhos de avaliacdo dos controles internos da gestao, o planejamento
da auditoria deve ser elaborado com a identificacdo do escopo e a selecdo de testes que
permitam a obtencdo de evidéncia adequada e suficiente sobre a existéncia e funcionamento
do processo de controle na organizagdo, considerados os conhecimentos adquiridos em

decorréncia de outros trabalhos de avaliacao e de consultoria realizados na unidade auditada.

A avaliacdo dos controles internos da gestdao deve considerar os seguintes
componentes: ambiente de controle, avaliacdo de riscos, atividades de controle, informacao

e comunicacao e atividades de monitoramento.

Secao Il - Planejamento, Comunicacao e Aprovacao do Plano de Auditoria
Interna

O responsavel pela Audin-MPU deve estabelecer um plano baseado em riscos
para determinar as prioridades da auditoria, de forma consistente com objetivos e metas

institucionais da unidade auditada.

Planejamento

A definicdo do Plano de Auditoria Interna é a etapa de identificacdo dos
trabalhos a serem realizados prioritariamente pela Audin-MPU em um determinado periodo
de tempo. O planejamento deve considerar as estratégias, os objetivos, as prioridades, as
metas da unidade auditada e os riscos a que seus processos estdo sujeitos. O resultado é um

plano de auditoria interna baseado em riscos.

A Audin-MPU deve realizar a prévia identificacdo de todo o universo auditavel
e considerar as expectativas da Alta Administracao e demais partes interessadas em relacao
a atividade de auditoria interna para a elaboracédo do Plano de Auditoria Interna, bem como
a andlise de riscos realizada pela unidade auditada por meio do seu processo de

gerenciamento de riscos.
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Caso a unidade auditada ndo tenha instituido um processo formal de
gerenciamento de riscos, a Audin-MPU deve se comunicar com a alta administracdo, de forma
a coletar informac0es sobre suas expectativas e obter entendimento dos principais processos
e dos riscos associados. Com base nessas informacdes, a Auditoria Interna do MPU devera
elaborar seu Plano de Auditoria Interna, priorizando os processos ou unidades
organizacionais de maior risco.

Os auditores internos deverdo considerar em seu planejamento os
conhecimentos adquiridos em decorréncia dos trabalhos de avaliagdo e consultoria
realizados sobre os processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
internos da gestao.

O Plano de Auditoria Interna deve considerar a necessidade de rodizio de
énfase sobre os objetos auditaveis, evitando o acimulo dos trabalhos de auditoria sobre um
mesmo objeto, de forma a permitir que objetos considerados de menor risco também
possam ser avaliados periodicamente.

A avaliacao de riscos que subsidie a elaboracao do Plano de Auditoria Interna
da Audin-MPU devera ser discutida com a Alta Administracdo e documentada, pelo menos,
anualmente.

A Audin-MPU devera estabelecer canal permanente de comunicagdo com as
areas responsaveis pelo recebimento de denuncias da unidade auditada e de outras
instancias que detenham essa atribuicdo, de forma a subsidiar a elaboracdo do planejamento
e a realizacao dos trabalhos de auditoria interna.

Ao considerar a aceitacao de trabalhos de consultoria e a sua incorporacao ao
Plano de Auditoria Interna, o responsavel pela Audin-MPU deve avaliar se os resultados
desses trabalhos contribuem para a melhoria aos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da unidade auditada.

O planejamento da Audin-MPU deve ser flexivel, considerando a possibilidade
de mudancgas no contexto organizacional da unidade auditada, a exemplo de altera¢bes no
planejamento estratégico, revisdo dos objetivos, alteracdes significativas nas areas de maior

risco ou mesmo alteragdes de condi¢bes externas.
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Comunicacado e Aprovacao

O Plano de Auditoria Interna da Audin-MPU deve ser aprovado pelo Auditor-

Chefe e publicado na pagina da Auditoria Interna do MPU na internet.

Gerenciamento de Recursos

O responsavel pela Audin-MPU deve zelar pela adequacao e disponibilidade
dos recursos necessarios (humanos, financeiros e tecnolédgicos) para o cumprimento do Plano

de Auditoria Interna. Para isso, os recursos devem ser:
a) suficientes: em quantidade necessaria para a execucdo dos trabalhos;

b) apropriados: que relinam as competéncias, habilidades e conhecimentos

técnicos requeridos pela auditoria; e
c) eficazmente aplicados: utilizados de forma a atingir os objetivos do trabalho.

Procedimentos e Coordenacdo

O responsavel pela Audin-MPU devera compartilhar informacdes e coordenar
as atividades da unidade com outras instancias prestadoras de servicos de avaliagdo e
consultoria, tais como 6rgaos de controle externo ou de defesa do patrimonio publico ou

colaboradores de outros 6rgaos ou entidades publicas que atuem na funcao de especialistas.

Reporte para a Alta Administracdo

O responsavel pela Audin-MPU devera comunicar, periodicamente, o
desempenho da atividade de auditoria interna governamental a Alta Administracdo. As

comunicagdes devem contemplar informagdes sobre:

a) o propésito, a autoridade e a responsabilidade da Audin-MPU;

b) a comparacao entre os trabalhos realizados e o planejamento aprovado;

¢) recomendacdes ndo atendidas que representem riscos aos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos da unidade auditada; e

d) a exposicdo a riscos significativos e deficiéncias existentes nos controles

internos da unidade auditada.

Secao lll - Gestao e Melhoria da Qualidade

A gestdo da qualidade promove uma cultura que resulta em comportamentos,
atitudes e processos que proporcionam a entrega de produtos de alto valor agregado,

atendendo as expectativas das partes interessadas. A gestdo da qualidade é responsabilidade
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de todos os auditores internos, sob a lideranca do responsavel pela Unidade de Auditoria

Interna do MPU.

A Audin-MPU deve instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ), ou similar, que contemple toda a atividade de auditoria interna
governamental, desde o seu gerenciamento até o monitoramento das recomendacdes
emitidas, tendo por base os requisitos estabelecidos por este Referencial Técnico, os

preceitos legais aplicaveis e as boas praticas nacionais e internacionais relativas ao tema.

O programa deve prever avaliacbes internas e externas, orientadas para a

avaliacdo da qualidade e a identificagdo de oportunidades de melhoria.

As avaliagdes internas devem incluir o monitoramento continuo do
desempenho da atividade de auditoria interna e autoavaliagdes ou avaliacbes periodicas
realizadas por outras pessoas da organizacdo com conhecimento suficiente das praticas de

auditoria interna governamental.

As avaliacOes externas deverdo ocorrer, no minimo, uma vez a cada cinco anos,
e ser conduzidas por avaliador, equipe de avaliacdo ou outra auditoria qualificados e
independentes, externos a estrutura da Audin-MPU. As avaliagbes previstas neste item
podem ser realizadas por meio de autoavaliagdo, desde que submetida a uma validacao
externa independente. Em todos os casos, é vedada a realizacdo de avalia¢des reciprocas.

As avaliacGes internas e externas poderdao ser conduzidas com base em
estruturas ou metodologias ja consolidadas.

A Audin-MPU deve definir a forma, a periodicidade e os requisitos das
avaliagcdes externas, bem como as qualificacbes minimas exigidas dos avaliadores externos,
incluidos os critérios para evitar conflito de interesses.

Cabe ao responsavel pela Audin-MPU comunicar periodicamente os
resultados do PGMQ a Alta administracdo. As comunicacdes devem conter os resultados das
avaliagcdes internas e externas, as fragilidades encontradas que possam comprometer a
qualidade da atividade de auditoria interna e os respectivos planos de acao corretiva, se for
0 caso.

A Audin-MPU somente podera declarar conformidade com os preceitos deste
Referencial Técnico e com as normas internacionais que regulamentam a pratica profissional

de auditora interna, se o PGMQ ou similar sustentar essa afirmacao.
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Os casos de ndo conformidade com este Referencial Técnico que impactem o
escopo geral ou a operacao da atividade de auditoria interna devem ser comunicados pelo
responsavel pela Audin-MPU a Alta Administracdo, para estabelecimento de acdes
destinadas ao saneamento das inconformidades relatadas.

Os trabalhos de especialistas externos devem ser avaliados de acordo com os
critérios de conformidade e de qualidade estabelecidos no PGMQ, o que ndo dispensa o
estabelecimento de critérios especificos para a aceitagdo e incorporagdo das conclusdes

emitidas por tais especialistas aos trabalhos da Audin-MPU.

CAPITULO IV - PORTFOLIO DE SERVICOS DA AUDITORIA INTERNA

O Plano de Auditoria Interna deve contemplar, para cada objeto, o servi¢o da
auditoria a ser realizado. O responsavel pela Audin-MPU deve garantir, em todas as etapas
dos trabalhos, a existéncia de adequada supervisdo, com a finalidade de assegurar o
atingimento dos objetivos do trabalho e a qualidade dos produtos.

As atividades da auditoria interna serdo executadas por auditores da propria
Audin-MPU ou, caso seja necessario, para assegurar as competéncias coletivas da equipe
para a realizacdo do trabalho, com a participagcdo de auditores governamentais externos a
Unidade de Auditoria Interna do MPU.

O responsavel pela Audin-MPU deve designar, por meio de suas liderancas,
para cada trabalho, equipe composta por auditores internos que possuam, coletivamente, a
proficiéncia necessaria para realizar a auditoria com éxito.

As atividades fins da Audin-MPU materializar-se-do por meio de seus
instrumentos de avaliacdo, consultoria e orientacdo. Esses servicos estdo definidos a seguir.

Poderdo ser criados outros servicos, por meio de regulamentos préprios.

Instrumentos de Avaliacao

1) Auditoria de Conformidade - visa a obtencdo e a avaliacdo de
evidéncias para verificar se certas atividades financeiras ou operacionais de um objeto de
auditoria selecionado obedecem as condicdes, as regras e aos regulamentos a ele aplicaveis

2) Auditoria de Operacional - obtém e avalia evidéncias a respeito da

eficiéncia e da eficacia das atividades operacionais de um objeto de auditoria, podendo ser
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este, por exemplo, um 6rgdo ou uma entidade, um departamento, uma politica publica, um
processo ou uma atividade. Possui a finalidade de verificar se os objetivos estabelecidos vém
sendo alcancados. Fornece analises objetivas para auxiliar a administracdo a melhorar seu
desempenho e suas operacdes, reduzir custos, facilitar a tomada de decisdes e de medidas
corretivas pelas partes responsaveis. Esse tipo de avaliacdo envolve uma variedade de temas

e de metodologias.

3) Auditoria Financeira ou de Demonstracdes Contadbeis - busca a
obtencdo e a avaliagdo de evidéncias a respeito das demonstragdes contabeis de um 6rgao
ou de uma entidade para emitir opinido, indicando se sua apresentacdo esta adequada e de
acordo com os principios contabeis. Tem como finalidade proporcionar certeza razoavel de
gue as demonstracdes contabeis, portanto, sdo apresentadas em conformidade com os

principios de contabilidade validos para aquela unidade.

4) Avaliacao de Orientacao Centralizada - tem por objetivo avaliar, de
forma sistémica, temas ou objetos de controle, no ambito nacional ou regional, procurando
identificar as irregularidades mais comuns e relevantes, podendo, quando for o caso, propor

aperfeicoamentos na gestdo publica e na propria sistematica de controle.

5) Inspegdo - A inspecdo deve ser utilizada como instrumento préprio
para suprir omissdes e lacunas de informagdes, esclarecer duvidas ou apurar denuncias ou
representacdes quanto a legalidade, legitimidade e economicidade de fatos da administracdo
e atos administrativos praticados por qualquer responsavel sob a égide de atuagdo da Audin-

MPU.

6) Monitoramento - instrumento de avaliacdo utilizado pela Auditoria
Interna do MPU para verificar o cumprimento de suas recomendacdes, de determinaces/

recomendagdes do Tribunal de Contas da Uniao e dos resultados delas advindos.

7) Levantamento - O levantamento é o instrumento de avaliacdo mais
adequado para: a) conhecer a organizacao e o funcionamento das unidades do MPU no que
se refere aos aspectos contabeis, financeiros, orcamentarios, operacionais e patrimoniais; b)
identificar objetos e instrumentos de avaliagdo; ¢) avaliar a viabilidade da realizagcdo de
avaliacdo e/ou consultoria e d) verificar adequacdo das respostas da Unidades aos

questionarios realizados pelo Orgao de Controle Externo (exemplo: iGov).
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8) Acompanhamento - O acompanhamento é um instrumento de
avaliagdo, que se realiza de forma periddica e concomitante a execucdo dos atos de gestdo,
tendo como principal objetivo prevenir a ocorréncia de atos danosos ao interesse publico,
seja por se mostrarem em desacordo com os normativos vigentes, seja por ndo alcangarem
os objetivos previstos de forma econdmica, eficiente, eficaz, efetiva e equitativa. O
acompanhamento difere-se dos outros instrumentos de avaliacdo por permitir verificagdes
de atos das unidades gestoras a medida que estes sdo realizados e com uma periodicidade

maior.

As unidades técnicas Audin-MPU poderéo realizar o acompanhamento de trés
formas: a) mediante obtenc¢do de informagdes, por meio de producdo de conhecimento, em
publicagdes oficiais, sitios eletronicos do 6rgdo ou entidade, sistemas informatizados da
administracdo publica federal, diligéncias, visitas técnicas ou participacdes em eventos; b)
mediante autuacdo de processo de avaliagdo do tipo Acompanhamento - Acom, nos casos
em que as informagdes obtidas em consulta a sistemas informatizados ou em resposta a
diligéncias forem suficientes para acompanhar o objeto fiscalizado, sendo necessario elaborar
instrucdo para a analise da documentacdo obtida e/ou proposicdo de adocdo de medidas
corretivas pela Audin-MPU; e c) mediante avaliagdo em processo do tipo Relatério de
Acompanhamento — Racom, quando exigir trabalhos de campo ou a complexidade da
matéria exigir a designacao de equipe de avaliacdo.

Consultoria

O servico de consultoria é uma atividade de auditoria interna governamental
gue consiste em assessoramento, aconselhamento e outros servicos relacionados fornecidos
a Alta Administracao, com a finalidade de respaldar as operacdes da unidade. Em regra, €
prestado em decorréncia de solicitacdo especifica da unidade gestora. Os trabalhos de
consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestao, e sua natureza e seu alcance,
acordados previamente. Os servicos de consultoria compreendem as atividades de
assessoramento/aconselhamento, treinamento e facilitacdo. Essas atividades podem ser
adaptadas para atender a problemas especificos identificados pela unidade auditada, desde
gue ndo comprometam a autonomia técnica da Audin-MPU e a objetividade dos auditores

internos governamentais.
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Orientacao

A orientacao dar-se-a nos termos estabelecidos por ato do Auditor-Chefe, que
deverdo sempre atentar para as boas praticas internacionais e para as normas que procuram
evitar o comprometimento da independéncia da Audin-MPU.

Os servigos da Audin-MPU serao regulados por meio de manuais préprios com

orientacdes técnicas, documentacao padronizada e fluxos de trabalho pré-estabelecidos.
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GLOSSARIO

Accountability: Obrigacdo dos agentes e das organizacdes que gerenciam recursos publicos
de assumir integralmente as responsabilidades por suas decisdes e pela prestagdo de contas
de sua atuacdo de forma voluntaria, inclusive sobre as consequéncias de seus atos e
omissodes.

Adicionar Valor (Agregar Valor): A atividade de auditoria interna agrega valor a
organizacdo (e as suas partes interessadas) quando proporciona avaliacdo objetiva e
relevante e contribui para a eficacia e eficiéncia dos processos de governancga, gerenciamento

de riscos e controles.

Alta Administracdo: A Alta Administracdo representa o mais alto nivel estratégico e
decisério. E, em regra, composta pelos Procuradores-Gerais dos ramos e pela Diretoria da
ESMPU. Todavia, para os efeitos deste Referencial Técnico, deve ser considerado como Alta
Administracdo todo e qualquer responsavel por tomar decisGes de nivel estratégico,
independentemente da natureza da unidade e das nomenclaturas utilizadas. Sao, portanto,
as instancias responsaveis pela governanca, pelo gerenciamento de riscos e pelos controles
internos da gestao, a quem a Audin-MPU deve se reportar, por serem capazes de desenvolver
uma visao de riscos de forma consolidada e definir o apetite a risco no ambito do MPU,
implementar as melhorias de gestdo necessarias ao tratamento de riscos e dar efetividade as

recomendagdes da Auditoria Interna do MPU.

Atividade de auditoria interna governamental: Atividade independente e objetiva de
avaliagdo (assurance) e consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operac¢des
das organizagdes publicas. A atividade de auditoria interna governamental esta situada na
terceira linha de defesa da gestao publica e tem como objetivo auxiliar uma organizagéo a
realizar seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada
para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanca, de gerenciamento de riscos
e de controles.

Auditor interno governamental: Servidor lotado na Audin-MPU, que exerce atividades
previstas no portfélio de servicos da Auditoria Interna do MPU.

Ceticismo profissional: Postura que inclui uma mente questionadora e alerta para condi¢des
que possam indicar possivel distorcdo devido a erro ou fraude e uma avaliacdo critica das

evidéncias de auditoria.
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Componentes dos controles internos: Consideram-se como componentes dos controles
internos: a) o ambiente de controle - conjunto de normas, processos e estruturas que
fornecem a base para a conducdo do controle interno da organizacao; b) avaliacdo de riscos
- processo dinamico e iterativo que visa a identificar, a analisar e a avaliar os riscos relevantes
que possam comprometer a integridade da unidade auditada e o alcance das metas e dos
objetivos institucionais; ¢) atividades de controle - conjunto de acdes estabelecidas por meio
de politicas e de procedimentos, que auxiliam a unidade auditada a mitigar os riscos que
possam comprometer o alcance dos objetivos e a salvaguarda de seus ativos; d) informagado
e comunicacdo - processo de obtencao e validacdo da consisténcia de informacdes sobre as
atividades de controle interno e de compartilhamento que permite a compreensao da
unidade auditada sobre as responsabilidades e a importancia dos controles internos; e e)
atividades de monitoramento - conjunto de acbes destinadas a acompanhar e a avaliar a

eficacia dos controles internos.

Comunicacoes (atributos): As comunicagdes da Audin-MPU devem ser: a) claras: facilmente
compreendidas e légicas, sem linguagem técnica desnecessaria e com todas as informacgdes
significativas e relevantes; b) completas: sem omissdo de qualquer dado que seja essencial a
compreensdo dos resultados da auditoria e com todas as informacdes significativas e
relevantes que ddo suporte as conclusdes e recomendacdes; c) concisas: diretas, que evitam
a elaboracdo desnecessaria, detalhes supérfluos, redundancia e excesso de palavras; d)
construtivas: Uteis a unidade auditada e condutoras das melhorias necessarias a gestao; e)
objetivas: apropriadas, imparciais e neutras, resultado de um julgamento justo e equilibrado
de todos os fatos e circunstancias relevantes; f) precisas: livres de erros e distor¢des e fiéis
aos fatos fundamentais; e g) tempestivas: oportunas, permitindo a unidade auditada aplicar
agoes preventivas e corretivas apropriadas.

Conflito de interesses: Situacdo na qual o auditor interno governamental tem interesse
profissional ou pessoal conflitante com o desempenho da auditoria, comprometendo sua
objetividade. O conflito pode surgir antes ou durante o trabalho de auditoria e criar uma
aparéncia de impropriedade que pode abalar a confianca no auditor, na Audin-MPU, na
unidade auditada ou na atividade de auditoria interna.

Controles internos da gestao: Processo que envolve um conjunto de regras, procedimentos,

diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
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documentos e informacdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela Alta
Administracao, pelos gestores e pelo corpo de servidores, destinados a enfrentar os riscos e
fornecer seguranca razoavel de que, na consecu¢do da missdo da entidade, os seguintes
objetivos gerais serdo alcancados: a) execu¢do ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz
das operagdes; b) cumprimento das obriga¢des de accountability; c) cumprimento das leis e
dos regulamentos aplicaveis; e d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e
danos. O estabelecimento de controles internos, no ambito da gestdo publica, visa a
essencialmente aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos sejam

alcancados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e econdmica.

Fraude: Quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulacao ou quebra de
confianca. As fraudes sdo perpetradas por partes e organizagdes, a fim de se obter dinheiro,
propriedade ou servicos; para evitar pagamento ou perda de servi¢os; ou para garantir

vantagem pessoal ou em negdcios.

Gerenciamento de riscos: Processo para identificar, analisar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situa¢des, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos
objetivos da organizacao.

Gestores: Servidores ocupantes de cargo efetivo ou em comissdo, que compdem o quadro
funcional do MPU, responsaveis pela coordenacdo e pela conducdo dos processos e

atividades da unidade, incluidos os processos de gerenciamento de riscos e controles.

Governanca: Combinagdo de processos e estruturas implantadas pela Alta Administracao,
para informar, dirigir, administrar e monitorar as atividades da organizagdo, com o intuito de
alcancar os seus objetivos. A governanca no setor publico compreende essencialmente os
mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a prestagdo de

servi¢os de interesse da sociedade.

Informacgoes (atributos): As evidéncias coletadas e as produzidas pelos auditores internos
governamentais devem se constituir de informagdes: a) confiaveis: as melhores informagdes
possiveis de serem obtidas através da utilizacdo de técnicas de auditoria apropriadas; b)
relevantes: ddo suporte as observacoes e as recomendacdes do trabalho de auditoria e sado
consistentes com os objetivos do trabalho; c) suficientes: concretas, adequadas e

convincentes, de forma que uma pessoa prudente e informada chegaria as mesmas
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conclusdes que o auditor interno governamental; e d) Uteis: auxiliam a organizacdo a atingir

as suas metas.

Objeto de avaliacao: Unidade, funcao, processo, sistema ou similar, sob a responsabilidade
de uma unidade auditada, sobre a qual podem ser realizadas atividades, avaliacdo ou

consultoria pela Audin-MPU.

Risco: Possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos
objetivos da unidade auditada. Em geral, o risco € medido em termos de impacto e de

probabilidade.

Instrumentos de avaliacao: Atividade de auditoria interna governamental que consiste no
exame objetivo da evidéncia, com o propdsito de fornecer aos gestores do MPU uma

avaliacdo tecnicamente autdnoma e objetiva sobre o escopo do trabalho.

Servicos de consultoria: Atividade de auditoria interna governamental que consiste em
assessoramento, aconselhamento e servigos relacionados, prestados em decorréncia de
solicitagdo especifica do gestor do MPU, cuja natureza e escopo sdo acordados previamente
e que se destinam a adicionar valor e a aperfeicoar os processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e a implementagdo de controles internos na organizacao, sem que
o auditor interno governamental assuma qualquer responsabilidade que seja da

administracdo da unidade auditada.
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