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Avenida L2 Sul, Brasilia/DF CEP: 70.200-640

Missdo

Adicionar valor e melhorar as operacées do Ministério Publico da
Unido para o alcance de seus objetivos em prol da sociedade, por
meio de orientacdo e avaliacdo sistemdtica e disciplinada de seus
processos de governanca, de gestdo de riscos e de controle.

Visto
Ser orgdo de exceléncia nas atividades de auditoria interna e
parceiro no controle da gestdo do Ministério Publico da Unido.

Valores
Transparéncia, ética, imparcialidade, exceléncia, independéncia e
inovacgdo.
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RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO IA-CM 2025

1. INTRODUGAO

Assim como em 2020 e 2023, a Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido -
Audin-MPU realizou, em 2025, uma nova autoavaliacdo, com vistas a identificar sua
capacidade da atividade de auditoria interna conforme o Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna para o Setor Publico — IA-CM (Internal Audit Capability Model for The Public Sector). O
presente Relatério tem por objetivo demonstrar o resultado dessa autoavaliagdo, bem como

apresentar um plano de a¢des com base nas oportunidades de melhoria identificadas.

De acordo com o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna

Governamental do MPU, aprovado pela Portaria PGR/MPU n? 184/2023, a Audin-MPU exerce

uma atividade independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria, desenhada para
adicionar valor e melhorar as operacdes do Ministério Publico da Unido. A atividade da
auditoria interna - AAl tem como propdsito aumentar e proteger o valor organizacional das

instituicGes publicas, fornecendo avaliacdo, assessoria e aconselhamento baseados em riscos.

Para alcancar esse propésito, o Referencial Técnico prevé que a Audin-MPU deve
instituir e manter um Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) que contemple
toda a atividade de auditoria interna governamental, desde o seu gerenciamento até o
monitoramento das recomendac¢des emitidas, tendo por base os requisitos estabelecidos no
Referencial Técnico, os preceitos legais aplicaveis e as boas praticas nacionais e internacionais

relativas ao tema.

Assim, foi instituido o PGMQ da Audin-MPU, por meio da Portaria Audin-MPU n?2

08/2020, tendo como referéncia a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais — IPPF
(International Professional Practices Framework). O Programa prevé avaliacGes internas e
externas, orientadas para a avaliacdo da qualidade e a identificagdo de oportunidades de
melhoria. Dentre as avaliagGes internas estdo previstas as autoavaliacGes periddicas de

maturidade organizacional, objeto deste Relatdrio.

Importa ressaltar que as avaliagbes periddicas serdao realizadas de forma
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sistematica, abrangente e permanente, com base em roteiros de verificagdo previamente
estabelecidos e contemplara a revisao dos trabalhos realizados, considerando-se todas as suas
etapas. Essas avaliacGes devem ser realizadas de maneira a fornecer diagndsticos quanto ao

desempenho da Auditoria Interna e a indicar aspectos que necessitam ser melhorados.
2. 0 MODELO DE CAPACIDADE DE AUDITORIA INTERNA (IA-CM)

Segundo The Institute of The Internal Auditor Foundation Research - IIARF (2009),
instituto de pesquisa vinculado ao IIA, o Modelo de Capacidade de Auditoria Interna para o
Setor Publico — IA-CM (Internal Audit Capability Model for The Public Sector) é uma estrutura
destinada a identificar as necessidades fundamentais de uma fungao de auditoria interna. Ele
foi desenhado para implementar e institucionalizar uma atividade de auditoria interna efetiva

no setor publico.

Além disso, o IA-CM estabelece os passos para que a atividade de auditoria interna
possa progredir de um estagio inicial para um estagio mais forte e efetivo, geralmente

associado a organizacdes mais maduras e complexas.

Figura 1 — Niveis de capacidade

Aprendizado continuo, recebe inputs da propria Nivel 5
organizagao e de terceiros — Otimizado

Al integra as informagdes da organizagao para Nivel 4
aprimorar governancga e gerenciamento de
riscos

Gerenciado

Aplicagdouniforme das praticas de gestdo Nivel 3
e de auditoria pela Al Integrado

Praticas e procedimentos Nivel 2
sustentaveise repetidos Infraestrutura

Praticas ndo sustentaveis. Nivel 1
Dependem de esforcos PRy

individuais Auditoria Interna do MPU
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RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO IA-CM 2025

O IA-CM compreende 5 niveis de capacidade progressivos, nos quais sao descritas
as atividades de auditoria referentes aquele nivel. Os niveis sdo: 1 — Inicial; 2 — Infraestrutura; 3
— Integrado; 4 — Gerenciado; 5 — Otimizado. A partir da implementacdo de processos
sustentaveis e institucionalizados em um determinado nivel, constréi-se a fundagao para que a

atividade avance para o proximo nivel.

Para cada nivel de capacidade, foram pré-estabelecidas areas de processos-chave
(key process areas), as quais chamaremos de “KPAs”. Quando institucionalizadas, abrem
caminho para evolucdo do nivel de capacidade da atividade de auditoria interna - AAIl. Os KPAs
estdo distribuidos em 6 diferentes dreas tematicas de atividades, denominadas elementos,
organizadas em colunas em uma matriz que traduz a avaliagdo consolidada do posicionamento
da unidade de auditoria interna governamental, os quais sao essenciais na composi¢ao de uma

tipica AAl. Sao eles:

I. Servicos e Papel da Auditoria Interna;

Il. Gerenciamento de Pessoas;

. Praticas Profissionais;

IV. Gestao de Desempenho e Accountability;
V. Cultura e Relacionamento Organizacional e

VI. Estruturas de Governanca.

Segundo o modelo, para que a AAl alcance um determinado nivel, é preciso que
todos os KPAs presentes nos 6 elementos daquele nivel estejam institucionalizados, ou seja,
eles devem ter incorporadas as atividades essenciais a cultura organizacional, sendo

conhecidas por todos e amplamente executadas.

Os KPAs sdo constituidos por atividades que devem ser desempenhadas e
sustentadas para que a unidade de auditoria alcance os objetivos pretendidos, sendo
composto por objetivo, atividades essenciais, produtos, resultados e praticas
institucionalizadas. As atividades essenciais dos respectivos KPAs devem ser dominadas

institucionalmente, ou seja, estarem presentes e internalizadas na cultura da organizacao, para
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que a Unidade de Auditoria Interna atinja um determinado nivel de capacidade. No Anexo |, é

apresentada a “Matriz de uma pagina”, retratando o resumo do modelo.

A Audin-MPU estabeleceu como meta, no Planejamento Estratégico 2021-2025,
alcancar pelo menos o Nivel 3 — Integrado. Entretanto, para o Planejamento Estratégico
2026-2030, a Alta Gestdo da Audin-MPU definiu como foco prioritario o Nivel 2 -
Infraestrutura, tendo como meta a concretizacdo das acbes pendentes e a solicitacdo de
avaliacdo externa em 2026, com o objetivo de validar o cumprimento dos critérios

estabelecidos para esse Nivel.

Na sequéncia, o Planejamento Estratégico prevé a progressao para o Nivel 3 -
Integrado, com a realizagdo de nova autoavaliagdo em 2027 e a solicitagdo de avaliagao
externa em 2029, etapa que permitirda aferir a aderéncia aos requisitos desse estagio de
maturidade. Atingir esse Nivel significa que a Auditoria Interna atua de forma alinhada as
Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna (Normas - IPPF) e

concentra seus esforcos em assuntos de capacidade, independéncia e objetividade.

3. ESCOPO E METODOLOGIA

Conforme consta da Figura |, o Modelo IA-CM contempla 5 niveis de maturidade
para a atividade de auditoria interna. O presente trabalho teve por objetivo identificar a
existéncia e a institucionalizacdo das atividades essenciais previstas nos KPAs do Nivel 2 —
Infraestrutura, a fim de determinar qual a maturidade da atividade de auditoria interna
desenvolvida pela Audin-MPU e, a partir dai, estabelecer um plano de acdo em relacao as

falhas observadas.

Sendo assim, a COGEQ, responsavel pela coordenacdo das acbes de avaliagdes
internas previstas no PGMQ, convidou, em maio de 2025, apds uma série de informativos a
respeito do Modelo IA-CM, todos os servidores da Audin-MPU para participarem do Grupo de

Trabalho para avaliagdo das atividades internas conforme o referido modelo de capacitagao.

A partir desse convite, dez servidores lotados em diferentes setores da Audin-MPU
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RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO IA-CM 2025

se prontificaram voluntariamente a participar da autoavaliagdo conforme IA-CM, sendo
instituido Grupo de Trabalho por meio da Portaria Audin-MPU n2 6/2025. Em diversas reunides
realizadas pelo GT, os servidores apresentaram seus pontos de vista a respeito das atividades

de Auditoria Interna presentes na Audin-MPU em relacdo ao Nivel 2 - Infraestrutura.

Nesse sentido, apesar de a Audin-MPU ter como alvo o Nivel 3 — Integrado, a
analise restringiu-se ao Nivel 2 - Infraestrutura, pois o GT verificou que, apesar de ter havido
uma grande evolugdo entre a avaliagdo ocorrida em 2023 e a de 2025, com 94% de existéncia
dos KPAs e 91% de institucionalizacdo, para que um determinado nivel seja considerado como
atingido, é preciso que todos os KPAs presentes nos 6 elementos daquele nivel estejam
institucionalizados. Com isso, o Grupo de Trabalho restringiu-se a avaliagdao dos elementos do

Nivel 2 — Infraestrutura.

Apds a consolidacdo das opinides e sugestdes obtidas, foi possivel estabelecer um
diagnéstico quanto ao desempenho da Auditoria Interna, apontando em qual nivel de
capacidade a Audin-MPU estd posicionada e quais acbes devem ser tomadas buscando a

melhoria dos seus processos de trabalho.

Os objetivos de cada KPA, conforme denominacdo do modelo IA-CM, estdo

descritos no quadro a seguir:

Quadro 1 — Descrigdo dos KPAs Nivel 2 - Infraestrutura

KPA Descrigao Objetivo

Realizar uma auditoria de conformidade e de aderéncia de uma area, de
2.1 Auditoria de um processo ou de um sistema especifico a politicas, planos,
conformidade procedimentos, leis, regulamentos, contratos ou outros requisitos que

regem a conduc¢do da drea, do processo ou do sistema sujeito a auditoria.

o Identificar e atrair pessoas com competéncias necessdrias e habilidades
Pessoas qualificadas

2.2 identificadas e relevantes para executar o trabalho da atividade de Al. Auditores internos
adequadamente qualificados e recrutados sdo mais propensos a fornecer
recrutadas . L
credibilidade aos resultados da auditoria interna.
23 Desenvolvimento Assegurar que os auditores internos mantenham e aumentem

profissional individual = continuamente suas capacidades profissionais.

1
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KPA

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

Descrigcao

Plano de auditoria
baseado nas
prioridades da gestdo e
das partes interessadas

Estrutura de praticas
profissionais e de
processos

Plano de negdcio de
Auditoria Interna

Orgamento operacional
de Auditoria Interna

Gerenciamento dentro
da Atividade de Al

Fluxo de reporte de
auditoria estabelecido

Acesso pleno as
informacgdes, aos ativos
e as pessoas da
organizacao

RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO IA-CM 2025

Objetivo

Desenvolver planos periddicos (anuais ou plurianuais) para os quais serdao
fornecidas auditorias e/ou outros servigos, baseados em consultas com a
gestdo e/ou com outras partes interessadas (stakeholders).

Ajudar e facilitar a realizacdo dos trabalhos de auditoria, com
independéncia, objetividade, competéncia e zelo profissional devidos,
previstos no Regulamento Interno/Estatuto de auditoria e na Missdo de
Auditoria Interna, na Definicdo de Auditoria Interna, no Cédigo de Etica e
nas Normas Internacionais para a Pratica Profissional de Auditoria Interna
(os Padrdes). As praticas profissionais e a estrutura de processos incluem
politicas, processos e procedimentos que orientardo a atividade de Al na
gestdo das suas operagdes, no desenvolvimento de seu programa de
trabalho de auditoria interna e no planejamento, na execugdo e na
relatoria dos resultados das auditorias internas.

Estabelecer um plano periddico para entregar os servigos da atividade de
Al, incluindo servicos de apoio e de administracdo, e os resultados
esperados.

Receber dotagdo e usar o proprio orcamento operacional para planejar os
servigos da atividade de Al.

Focar o esforgo de gestdo da atividade de Al em suas préprias operagoes e
relagées dentro da proépria atividade, tais como estrutura organizacional,
gestdo de pessoas, preparacdio do orcamento e monitoramento,
planejamento anual, fornecendo a tecnologia e as ferramentas de auditoria
necessarias, e realizando auditorias. As interagdes com os gestores
organizacionais estdo focadas em realizar o negdcio da atividade de Al.

Estabelecer canais formais de reporte (administrativo e funcional) para a
atividade de Al.

Fornecer autoridade para a atividade de Al obter acesso a todas as
informacgdes, aos ativos e as pessoas que sejam necessarias para executar
suas fungdes.

As avaliacoes dos KPAs tiveram como referéncia a legislacio e normativos

existentes, andlise de avaliagGes internas realizadas por outros érgdos publicos, bem como

praticas de auditoria interna aplicadas nos processos de trabalho. As técnicas empregadas

compreenderam o preenchimento de questionario aos servidores, revisdo e consulta a

normativos e benchmarking. Para cada atividade essencial dos KPAs referentes ao Nivel 2,

foram registradas as avaliacdes considerando a seguinte estrutura:

e Avaliacdo quanto a Existéncia: existéncia de norma ou procedimento interno que
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RELATORIO DE AUTOAVALIAGAO IA-CM 2025

estabeleca ou regulamente a aplicacdo da respectiva atividade essencial na
Audin-MPU, sendo avaliadas como “sim” (existe) ou “ndo” (ndo existe);

e Avaliacdo quanto a Institucionalizacdo: uma vez consideradas existentes, as atividades

essenciais sdo avaliadas quanto a sua efetiva institucionalizacdo, ou seja, se estdao ou
ndo presentes na cultura da organizacdo, mediante processos sistematizados,
repetiveis e com aplicacdo homogénea pelas unidades;

e Contextualizacdo: explanac¢do sobre a forma de aplicacao das atividades essenciais em
funcdo de determinadas peculiaridades do contexto da Audin-MPU, e outras
observacgoes relevantes;

e Evidéncias: identificacdo dos normativos, procedimentos, instrumentos ou outros
elementos que asseguram ou confirmam a avaliacdo atribuida;

e Recomendacdes: medidas propostas com vistas a inserir nos processos internos as

atividades essenciais ndo existentes e/ou a promover sua institucionalizacdo na cultura

da organizacdo ou aperfeicoar processos internos ja institucionalizados.

4. RESULTADOS

A avaliacdo interna realizada para verificar a eficicia das atividades de auditoria
interna, considerando o progresso, os produtos desenvolvidos e as acdes executadas até
outubro de 2025, revelou que, embora diversos Pontos-chave de Avaliagao (KPAs) do Nivel 2
tenham apresentado notdvel evolucdo em comparacdo a 2023, a Audin-MPU ainda se mantém

no Nivel 1 - Inicial. Para acessar a avaliacdo realizada pelo Grupo de Trabalho, clique aqui.

No contexto do Nivel 2, os KPAs 2.1, 2.2, 2.7, 2.8 e 2.10 encontram-se totalmente
institucionalizados. Os demais KPAs referentes a Infraestrutura demonstram alto grau de
progresso, sendo avaliados como consideravelmente desenvolvidos, abrangendo atividades ja
existentes e incorporadas de forma institucionalizada. Comparando com a avaliacdo interna de
2023, na qual a Audin-MPU atingiu 74,4% das atividades de auditoria interna existentes e
56,2% institucionalizadas, em 2025, a Audin-MPU apresenta 94% das atividades do Nivel 2 ja

existentes e 91% estdo institucionalizadas.
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Figura 2 — Escala de desenvolvimento dos KPAs

56% R? 74,4% S 94%

existentes existentes existentes

13% 56,2% 91%

institucionalizados institucionalizados institucionalizados

A despeito dessa evolugdo, é evidente que a implementacdo de acGes estruturais
para aprimorar as Atividades de Auditoria Interna (AAl) se faz necessaria para alcancar o
patamar do Nivel 2 - Infraestrutura. Para que seja possivel atingir esse nivel em sua totalidade,
em 2026 sera solicitada uma avaliacdo externa, sendo necessarios o engajamento e os esforcos
concentrados de todas as areas da Audin-MPU, bem como o patrocinio da Alta Gestdo do

MPU.

O posicionamento da Audin-MPU foi obtido a partir de uma classificacdo que
considerou possiveis combinacdes dos percentuais de atividades que existem e estdo
institucionalizadas. Os calculos desses percentuais foram obtidos com base nas quantidades de
atividades existentes e institucionalizadas na Audin-MPU sobre o total de atividades do
modelo. Essa metodologia permitiu posicionar os KPAs em niveis de desenvolvimento
distintos, de forma a orientar as melhores estratégias e acdes para se atingir a plena execucao

de cada um dos KPAs do Nivel 2. Este posicionamento esta retratado no Anexo |, juntamente

com o nivel de classificagcdao adotado pela equipe de avaliagdo de diagndstico (Figura 3).

Figura 3 — Escala de desenvolvimento dos KPAs
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% Existéncia das ' % Institucionalizacdo das
STATUS DE DESENVOLVIMENTO DO KPA

atividades atividades

7 - Plenamente desenvolvido 100% 100%

6 - Altamente desenvolvido 65% a 99% 65% a 99%

4 - Razoavelmente desenvolvido 65% a 99% 0% a 29%

3 - Parcialmente desenvolvido 30% a 65% 30% a 65%

2 - Pouco desenvolvido 30% a 65% 0% a 29%

1 - Nao desenvolvido 0% a 29% 0% a 29%
N/A N3o avaliado

Nesse contexto, observa-se que algumas atividades necessitam intensificar
esforcos e priorizar acbes de melhoria com o objetivo de satisfazer as demandas essenciais.
Essas medidas ndo se restringem apenas a modernizacdo de ferramentas ou a introducdo de
novas regulamentagdes, mas estdao principalmente ligadas a uma transformacdo na cultura
organizacional. Isso é fundamental para estabelecer a Audin-MPU como uma entidade capaz

de verdadeiramente agregar valor a instituicao.

Importante ainda destacar que nem todas as ag¢des requeridas estdao sob plena
governabilidade da Audin-MPU, uma vez que muitas delas envolvem tomada de decisdo ou
mesmo implementacdo por parte da Alta Administracdo do Ministério Publico da Uniao,
todavia, mesmo nessas situacdes, cabe a Audin-MPU incentivar e fomentar iniciativas que

visem a formacao das capacidades organizacionais necessarias.

Com o avango conseguido, em compara¢ao com a avaliacdo de 2023, percebe-se
gue falta pouco para o total atingimento do Nivel 2. Aumentar a divulgacdo do modelo do

IA-CM contribuira para a consolidagao no ambito da Audin-MPU.

5. CONCLUSAO

O presente Relatério apresentou um diagndstico do nivel de capacidade da
atividade de auditoria interna governamental desenvolvida pela Audin-MPU com base no

Modelo IA-CM, o qual demonstrou que esta Unidade de Auditoria Interna se encontra no Nivel
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1 - Inicial.

A partir das analises realizadas, foram elaboradas recomendagbes que serviram
como base para a elaboracdo de um Plano de Ac¢Ges, que visa incorporar aos processos
internos as atividades essenciais ndo existentes e/ou promover sua institucionalizacdo na

cultura da organizacdo, ou, ainda, aperfeicoar processos internos ja institucionalizados.

O Plano de Agao esta disposto no Anexo Ill deste Relatério e contém as referidas
recomendacgdes, os produtos a serem elaborados ou atualizados e as a¢des propostas, bem
como a capacidade atual de atendimento dessas acdes. Esse Plano deverd ser avaliado e
priorizado em conjunto com a Alta Gestdao da Audin-MPU, em que se atribuird prazos, insumos
e responsabilidades para as atividades do projeto de implantagdo do Modelo IA-CM na
Audin-MPU. Tais aclGes deverdo ser monitoradas por meio da realizacdo de autoavalia¢des
periddicas do IA-CM, que, conforme previsto no PGMQ da Audin-MPU, ocorrera a cada dois

anos.

Assim, a Audin-MPU tem como metas alcancar o Nivel 2 até o final de 2026 e
atingir plenamente o Nivel 3 até o término de 2029. Seguir os passos sugeridos pelo modelo
IA-CM possibilita que uma funcdo de auditoria interna possa progredir de um estagio inicial
para um estagio mais forte e efetivo contribuindo, assim, com o aumento da eficiéncia e
efetividade da Auditoria Interna, de forma ordenada, tendo como objetivo principal aumentar

o valor agregado ao MPU pelos servicos prestados pela Audin-MPU.

E o Relatdrio.
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ANEXO | - MATRIZ DE UMA PAGINA

Auditoria Interna

Matriz do Modelo de Capacidade de

necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente slo parte de uma unidade organizacional malor; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de macroprocessos-

chave.

Gerenciamento do Cultura e Relacionamento
Servigos ¢ Papel da Al Gerenciamento de pessoas Priticas profissionais Desempenho e Accountability Organizacional Estruturas de Governanga
:mam?::::;?ram: -com Melhoria continua de priticas
$ona =KPAS. I .
Nivel 5 - Al reconhecida como agente- |[KPAS5.3 profssionals - IKPA'S.3 Resultado e valor alcancados  |Relagdes efetivas e e ey
Otimizado chave de mudanga - KPA 5.1 I para aorganizagio -KPAS.6  |permanentes - KPA 5.7 utoridede de Atividade de Al -
Proje¢do da forga de trabalho - [Planejamento estratégico da KPA 5.8
KPA 5.2 Al-KPA 5.4
Al contribui para o
desenvolvimento da gestdo -
KPA 4.4
Nivel 4 - :;::::::g??;sm:e e A atividade de Al apola classes ':1‘:;:::?2:2;?:;‘:&0 da :;‘n:?;oh:: ;::fm:v:: - CAl aconselha e influenclaa  |Supervisdo independente da
Gerencado controles - KPA4.1 o St organizaglio - KPA 4.5 quantitativas - KPA 4.6 (U BREEWIRCRERA T 1% AR
Planejamento da forca de
trabalho - KPA 4.2
Servigos de consultoria - Criagdo de equipe e |Estrutura de gestdo da Medidas de desempenho - Coordenagdo com outros CAl informa & autoridade de
KPA 3.2 Imm-KPA 3.5 qualidade - KPA 3.7 KPA 3.10 |grupos de revisdio - KPA 3.12  |mais alto nivel - KPA 3.15
Nivel 3 - Profissionals qualificados - Informagdes de custos - :"af:':ir .I ’m”e f:!rf“h'
Integrado Auditorias de desempenho / b |Planos de auditoria baseados |*** >-? Componente essencial da KPA 3.14
=KPA 3. =KPA3, i =KPA 3.11
volue-for-money 31 Coord 30 de forca de em riscos - KPA3.6 trios de RestBo de Al equipe de gestdo — S — |
Ilubtho-xPA 33 KPA 3.8 KPA 3.13
Estrutura de préticas Acesso pleno as informagdes,
Desenvolviment: i -
_m::rmw g . gia::ntoop«odomldem ativos e pessoas da
Nivel 2 - Auditoria de conformidade - Indvidusl : KPA 2.5 i |Gerenciamento dentro da organiza¢lo - KPA 2.10
Infraestrutura  [KPA 2.1 Pessoas qualificadas Plano de auditoria baseado nas Atividade de Al - KPA 2.8
= F
s rccad[orordodmcagendoedu 100 deTe800eN RO
KPA 2.2 es Interessadas - KPA 2.4 ) )
Ad hoc niio estruturada; auditorias isoladas ou revisio de documentos e transagdes com finalidade de aferir corregdo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de
ivel 1 — Inicial individuos que estdo acupando as posicdes; auséncia de praticas profissionals estabelecidas, além das fornecidas por assoclagBes profissionals; financlamento aprovado por geréncia, quando
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ANEXO 11 - POSICIONAMENTO NA MATRIZ IA-CM AUDIN-MPU 2025

Servipos e Papel da Al

Po:

Gerenciamento de pessoas

Figura L5
icionamento da Matriz 1A-C

Prdticas profissionais

udin-MPU 2025

Gerenciamento do
Desempenho e
Accountability

Cultura e Relacionamento
Organizacional

Estruturas de Governanca

Al reconhecida como

Enwvolvimento da lideranca
Com organizagies
profissionais

Melhoria continua de praticas
profissionais

Resultado e valor alcangados

Relagdes efetivas e

Independéncia, poder e

Nivel 5 KPALES
Otmizado agente-chave de mudanga KP4 5.3 para a organizagao permanentes agutoridade da Atividade de Al
KPA 5.1 Projecdo da forca de Planejamento estratégico da KPA 5.6 KPA 5.7 KPAS.B
trabalho Al
KPA 5.2 KPAS.4
Al contribui para o
desenvolvimento da gestao
Avaliagio geral sobre KPA 4.4 Estratégia de auditoria Integracio de medidas de : ) .
Mivel 4 governanga, gestdo de riscos| A atividade de Al apoia alavanca a gestdo de risco da | desempenhos qualitativas e = acur_lseIII:a £ mﬁﬂu?m:la g SUPEN:;D_;"ZEF;“:TME i
Gerenciado e controles classes profissionais organizagio quantitativas mais EP:. ‘gle;rr'enua WK;A : EE
KPAd 1 KPA 43 KPL 45 KP& 4.6 : :
Planejamento da forca de
trabalho
Servicos de consultoria Criagao de ?q u_||:|.=_- e Estrutura de gestao da Medidas de desempenho Coecrdenagao corr] Eutms CAl informa a aut{fndade de mais
KPA 3.9 competéncia qualidade KP4 3.10 grupaos de revisdo alto nivel
’ KPA 3.5 KPA 3T : KPA 3.12 KPA 3.15
E: 0% I: 0% E: 0% I 0% E: 0% I: 0% E: 0% I 0% E: 0% I: 0% E: 0% I 0%
- L1 isd i ial
Mivel 3 Profissionais qualificados Informagdes de custos STty E. El.pﬂ-lﬂ SErETE
Integrado KPA 3.4 KEA 3.0 para a Atividade de Al
Auditorias de desempenho, Planos de auditoria baseados Componente essencial da KPA3.14
value-far-money E: 0% I: 0% M riscos E: 0% I: 0% equipe de gestio E: 0% I: 0%
KPA 3.1 Coordenagdo de forga de KPA3.6 . - KPA 3.11 5 -
tr;a halho = Relatorios de gestao de Al Mecanismos de finandiamento
¥PA 3.3 KPA 3.8 KPA 3153

Mivel 1
Inicial

Auditoria de conformidade
KPA 21

0%

Desenvolvimento
profissional individual
KPA23

E: 100% I: BO%

Pessoas qualificadas
identificadas e recrutadas
KPA22

E: 100% I: 100%

Estrutura de praticas
profissionais e de processos
KPA 2S5

E: BE% I: B8%
Plano de auditoria baseado
nas pricridades da gestao e

das partes interessadas
KPA 24

E: 88% I: B8%

E: 0% Il: 0%

Orcamento operacional de Al
KPA 27

E: 100% I: 100%

Plano de negdcio de Al
KPA2 &

E: 83%

Gerenciamento dentro da
Atividade de Al
KPA 2.8

0% ]
Acesso pleno as informagtes, aos
ativos e as pessoas da
organizagao
KPA 2.10

E: 100% I: 100%

Fluxo de reporte de auditoria
estabelecido
KPA 29

E: 83%

Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transacdes com finalidade de aferir correcdo e conformidade; produtos dependem de habilidades especificas de
individuos que estdo acupando as posigies; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por associagdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia,
quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente s3o parte de uma unidade organizacional maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de
macroprocessos-chave.
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ANEXO I1I - PLANO DE AGAO AUDIN-MPU

Nivel Descrigao AgOes necessarias
Capacidade de atendimento S3o necessdrias apenas ag¢oes rapidas e pontuais para atendimento das recomendacgoes, sem necessidade
imediato de discussao pela alta gestao
Capacidade de atendimento alta

Recomendagées podem ser atendidas por agcdes pontuais, porém requerem ajustes no processo
e/ou curto prazo

Capacidade de atendimento em Recomendagoes requerem agées que necessitam de discussdo da alta gestdo e planejamento prévio, porém j

médio prazo possuem atividades com certo nivel de execugdo padronizada
Capacidade de atendimento baixo RecomendagGes requerem agoes estruturantes de atividades que, apesar de ja serem executadas, sao
e/ou longo prazo realizadas sem nenhuma padronizagdo, necessitando de avaliacdo detalhada das interveng¢des no processo
Incapacidade atual de Recomendagdes se referem a atividades que nao sdo minimamente executadas, necessitando se pensar em
atendimento toda a estrutura do processo para a adequagao ou que dependam de agao externa para serem realizadas

Areas
KPA Recomendagdo Resultado Produtos AgOes propostas Status
¢ Detalhadas goes prop
Incluir na comunicagdo um texto de
. sangdo tacita no modelo das SAU: A
Ajustar o texto do N . . ~ . .
modelo das 3.3 Obter aceitagdo, por Modelos de auséncia de manifestagdo no sentido [ReETELElEL [ (2]
solicitacBes de parte dos gestores, dos solicitacdo de contrario implicara na anuéncia e PREIELE )1
. g' o critérios de auditoria. auditoria/inspeg¢do |concordancia com os critérios e objetivos imediato
auditoria/inspegdo
constantes dos anexos a este
Atividade documento.
Essencial |5.2 Estabelecer e manter
Estabelecer e . . .
. um sistema de Proceder a manualizacdo do processo
manter um sistema . , . .
) monitoramento do continuo de monitoramento  das [T EE [ EL [ [
de monitoramento . Manual de . . .
. atendimento das . recomendacbes exaradas, considerando [RREITE e 51 6)
do atendimento . Monitoramento . ~ . . . )
N recomendagdes pelo prazo de implementagdo e risco relativo imediato
das recomendacdes
gestor (por exemplo, ao achado correspondente.
pelo gestor
processo de follow-up
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Status

Capacidade de
atendimento em
médio prazo

Areas
KPA Recomendagdo Resultado Produtos Agdes propostas
¢ Detalhadas goes prop
para avaliar se as ages
tomadas pelos gestores
foram efetivamente
implementadas ou se a
gestdo aceitou o risco de
ndo tomar nenhuma
acdo).
7. Posi¢Ges de auditoria
Implementar a . .
. interna preenchidas com - ~ A
Gestao por Politica de Implementar a Gestdo por Competéncias
. Produtos |pessoas o .
Competéncias na . Capacitagao na Audin-MPU
. apropriadamente
Audin-MPU o
qualificadas.
2. Determinar um . N
, v Estabelecer critérios para capacitagdo,
nimero especifico de . .
. . considerando as necessidades de cada
horas/dias/créditos  de ,
. setor, bem como o nivel de
treinamento de pessoal, . .
s conhecimento de cada servidor,
para cada individuo, de . . L
determinando uma quantidade minima
acordo com as normas ~ .
o . de horas que serdao destinadas ao
de auditoria prescritas .
ou s treinamento, a ser trabalhado no plano
| de capacita¢do da Audin-MPU.
Desenvolver relevantes.
relatérios Aprimorar controles e critérios de
eriddicos para o » selecdo de cursos, de modo a abranger o
P P Atividade Politica de ; . ‘
documentar o . maior nimero possivel de pessoas, ou
Essencial |3. ldentificar os cursos Capacitagdo

treinamento
cumprido por cada
auditor interno

de formacao,
fornecedores ou fontes
que seriam suficientes
para realizar o)
desenvolvimento
profissional valido.

4. Incentivar as pessoas
a serem membros de

Capacidade de
atendimento em
médio prazo

Capacidade de
que avalie perfis de servidores capazes |=i=llelal=lgide =l
de multiplicar conhecimento aos demais | [l=lello) o] F2e)
(para os casos de indisponibilidade de
oferta a todos que necessitam).

Criar e manter ativo controle de
eventuais fornecedores de cursos e | (eE]sEldlorE [0
treinamento, conforme as necessidades |1zl e =10 =l
identificadas de capacitagao profissional | [l=le[le) o] = F2e)

para auditores internos.

Estabelecer critérios
quais  servidores

para selecionar
devem ter

Capacidade de
k] atendimento em
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Status

médio prazo

Capacidade de
atendimento em
médio prazo

Capacidade de
atendimento
alta e/ou curto
prazo

Capacidade de
atendimento
alta e/ou curto
prazo

Capacidade de
atendimento em

médio prazo

Capacidade de
atendimento em
médio prazo

atendimento
imediato

KPA Recomendagdo Defarl‘la\:sdas Resultado Produtos AgOes propostas
associagoes associacdo paga pelo 6rgdo, bem como
profissionais. promover o rodizio dessas associacées.

Elaborar o Programa de
Desenvolvimento Individual
6. I??sgnvolver relatorios Publicar o Painel de Monitoramento das
periddicos para CepEdiEEes
documentar o
treinamento  cumprido - - =
o Buscar maior aproximagdo com o setor
por cada auditor interno. . L
de treinamento e capacitagdo da
SGP-MPF, para compatibilizar melhor os
cursos ofertados com as necessidades da
AUDIN
8. Relatdrios periddicos
Produtos de tipos e quantidade de Publicar o Painel de Monitoramento das
treinamento  realizado Capacitagoes
por cada auditor interno.
9. Garantia de que todas
as pessoas que exercem Estabelecer critérios para capacitagdo,
fungbes da atividade de considerando as necessidades de cada
Al mantém um minimo setor, bem como o  nivel de
nivel de aprendizagem conhecimento de cada servidor,
continua exigido pelas determinando uma quantidade minima
normas de auditoria, de horas que serdo destinadas ao
certificagcOes treinamento, a ser trabalhado no plano
Resultados |profissionais ou politica de capacitagdo da Audin-MPU.
organizacional.
Buscar formas de motivar os auditores
internos a buscar aprendizado em cursos [T ELele ETe S8 4]
10. Compromisso fornecidos pela instituicdo ou os
individual para a gratuitos EAD fornecidos pela
aprendizagem continua Administracdo Publica.
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Status

Capacidade de
atendimento
imediato

Capacidade de
atendimento
alta e/ou curto
prazo

Capacidade de
atendimento em
médio prazo

Capacidade de
atendimento em
médio prazo

Areas
KPA Recomendagio Resultado Produtos Agles propostas
¢ Detalhadas ¢ prop
Avaliar a necessidade de exigir que
ocupantaes de cargos comissionados
tenham um numero minimo de horas de
capacitacdo por ano
Atualizar mapeamento do processo do
PAINT e incluir forma de identificagdao
Identificar todos os dos processos auditdveis, além da
objetos de 2. ldentificar todos os participagao na elaboragao e
auditoria da .. objetos de auditoria da comunicagdo a alta gestdo dos ramos.
organizacao e OTRERS orJaniza ao e el o . =
& ¢ Essencial & ¢ . PAINT/RAINT Consolidar planilha com processos
documentar o documentar o universo . .
. . auditaveis dos demais ramos.
universo de de auditoria.
auditoria . .
Estabelecer rito para manter o universo
de auditoria.
Regimento Interno
de Auditoria .
2. Reconhecer o carater . N
Interna reconhece s s Incluir no Estatuto da Auditoria Interna
X obrigatdrio da Definigao . "
o carater o do MPU que a Audin-MPU "reconhece o
L de Auditoria Interna, do . , L, s
obrigatdrio da .y .. Estatuto atualizado |cardter obrigatério da Definicdo de
. Cddigo de Etica e das . o .
Definigdao de Auditoria Interna, do Cddigo de Etica e
S Normas no Regulamento "
Auditoria Interna, S das Normas.
. c . Interno da auditoria.
do Cddigo de Etica
e das Normas.
Atividade |9. Estabelecer e manter
Essencial |um sistema para Estabelecer e manter um sistema para
monitorar o andamento monitorar o andamento dos resultados
dos resultados comunicados a administragdo (por
Institucionalizar o comunicados a Manual de exemplo, um processo de
processo de administracdo (por acompanhamento para garantir que as

monitoramento.

Capacidade de
atendimento em
médio prazo

exemplo, um processo
de acompanhamento
para garantir que as
acGes de gerenciamento
tenham sido

Monitoramento

Capacidade de
atendimento em
acOes de gerenciamento tenham sido | [l=leilo) e r2e)
efetivamente implementadas ou a
administracdo aceitou o risco de nao

agir)
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Areas
KPA Recomendagdo Resultado Produtos AgOes propostas Status
¢ Detalhadas goes prop
efetivamente
implementadas ou a
administragdo aceitou o
risco de ndo agir).
3. De acordo com a
estratégia geral,
. determinar os objetivos
Correlacionar
. e o0s resultados de
diretamente o . . . . .
negocio a serem Correlacionar diretamente o PAINT com | (o] E(e[eETo [ [
PAINT com o Manual do . . . .
. alcangados pela o Planejamento  Estratégico  da |ci =i i &)
Planejamento . PAINT/RAINT . o
, . atividade de Al, levando Audin-MPU médio prazo
SHEHHEOCE em consideragdo o
Audin-MPU Atividade . E
. planejamento
Essencial L
anual/periodico de
auditoria e de servigos.
Obter aprovagao da
alta administragao 7. Obter aprovagao da .
- ~ . - 3 Capacidade de
para o alta administragao ou do Planejamento Submeter o Plano Estratégico da Audin .
. - ~ atendimentoem 3
planejamento Conselho para o Plano Estratégico para aprovagao do PGR o
L . médio prazo
estratégico da de Negdcio.
Audin-MPU
2. Estabelecer um
orgamento realista para
as atividades e para os .
. p - Capacidade de
- recursos identificados Elaborar o Plano Orgamentdrio da .
Elaborar o Plano Atividade .. L. . . . atendimento
.. . como necessarios no| Plano Orgamentdrio [Audin-MPU, tendo em vista a auséncia
Orgcamentario Essencial . . alta e/ou curto
plano de negocio da de orgamento proprio razo
atividade de Al, P
considerando os custos
fixos e varidveis.
. 5. Avaliar os requisitos e .
Necessidade q Desenvolver ferramentas de A, bem [eETETdlEL NG
. .. obter os recursos e as " )
desenvolvimento Atividade e .. . |como de andlise de dados (Phyton, por BRIl
. . ferramentas de auditoria | Sistema de Auditoria .-
de sistema e de Essencial L. . . exemplo) para andlises de processos em [RELENCYLITRI ()
necessarios, incluindo s .
ferramentas de IA avaligcOes e consultorias. prazo
ferramentas de base
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KPA

- Areas -
Recomendagdo Detalhadas Resultado Produtos AgOes propostas
tecnoldgica, necessarias
tanto para gerenciar,
quanto para realizar o
trabalho da atividade de
Al
E | ‘.
xem!o.os :13 15. Orgamento Elaborar o Plano Orgamentario da
Elaborar o Plano Pratica . .. . ; .
‘. o .|operacional para  a| Plano Orgamentario |Audin-MPU, tendo em vista a auséncia
Orgamentario Institucionali| .. A
atividade de Al. de orgamento proprio
zadas
6. Certificar-se de que o
CAl se reporta
administrativa e
. funcionalmente ao nivel Atualizar o Manual do PAINT/RAINT para
CEIEIIFET @ VBV da organizacdo, o que EILEL Glo ue preveja encaminhar o RAINT para o
do PAINT/RAINT reanizagdo, © q PAINT/RAINT  |9U€ Prevel P
permite que as PGR
atividades de Al
atendam as suas
Atividade |responsabilidades.
Essencial Alterar o nome para Estatuto de

Atualizar o Estatuto
de Auditoria

7. Revisar e atualizar o
estatuto regularmente e
obter aprovagdo da alta
administragdgo ou do
conselho.

Estatuto atualizado

Auditoria Interna (para ndo confundir
com o Referencial Técnico de Custos).

Incluir no texto do Referencial que ele
estd de acordo com as Normas
Internacionais de Auditoria Interna.

Estabelecer um fluxo para revisdo do
Referencial Técnico (bianual - para
coincidir com o mandato do PGR).

Interna

Status

Capacidade de
atendimento
alta e/ou curto
prazo

Capacidade de
atendimento

alta e/ou curto
prazo

Capacidade de

atendimento em

médio prazo
Capacidade de

atendimento em

médio prazo
Capacidade de

atendimento em

médio prazo
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Areas
KPA Recomendagdo Resultado Produtos AgOes propostas Status
¢ Detalhadas goes prop
Implementar a sugestdo feita pelo GT do
objetivo estratégico Reporte
Estruturado: alterar as atribuicdes do
Auditor-Chefe, art. 22, com a seguinte
previsdo:
9. Os canais de reporte - Encaminhar semestralmente ao(a)
administrativo e Procurador(a)-Geral da Republica e/ou .
. . Capacidade de
funcional para a ao (a) Procurador(a)-Geral chefe dos .
Produto - . L. atendimento em
atividade de Al foram Ramos relatério com matérias relevantes o
o médio prazo
formalmente constatadas nas auditorias.
estabelecidos. - Os relatdrios serdo encaminhados até
31 de maio e até 31 de novembro.
- As informagdes poderdo ser
encaminhadas imediatamente ao
interessado, em razdo da urgéncia da
situacdo identificada.
Capacidade de
Resultado 10. A atividade de Al tem Avaliar a viabilidade de estabelecer [FRELELET1T1{)
um mandato formal. mandato formal do Auditor-Chefe. baixo e/ou
longo prazo
. 17. Estratégia de
Elaboragao da Exemplos de L. < s — .
. o comunicagao para - Elaborar estratégia de comunicagdo para | (e=]:ElalsEl ==
politica de Pratica Politica de . N .
. o .|educar e promover a . educar e promover a importancia da [ciElelEidei=
comunicagdo da | Institucionali|. A o Comunicagdo o o
. importancia da auditoria auditoria interna. médio prazo
Audin-MPU zadas .
interna.
2. Incluir no regimento
autoridade ara a . s
.. P Incluir no Estatuto de Auditoria Interna,
atividade de Al obter .
que, caso esgotadas todas as tratativas, .
acesso a todas as . . L Capacidade de
Estatuto de . " . encaminhar expediente ao dirigente .
o informacoes da| Estatuto atualizado .. N atendimento
Auditoria Interna Atividade . . . maximo  administraitvo do  ramo, . .
organizagdo, aos ativos e . A imediato
Essencial solicitando providéncias para o

as pessoas que forem
necessarias para
executar suas funcdes.

atendimento do pleito.

3

3
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Areas
KPA Recomendagdo Resultado Produtos AgOes propostas Status
¢ Detalhadas goes prop
Elaboraca
abol fm;ao da - Incluir no plano de comunicagdo uma [ReEETELET S5
politica de Politica de . . e o X
. . iniciativa do tipo: "Pilulas de Auditoria", eIl T E 1)
comunicagdo da Comunicagao . . .
. a ser divulgado pela Secom para todos. imediato
Audin-MPU 5 Estabel
. stabelecer - —
. Incluir no Estatuto de Auditoria Interna,
procedimentos para .
. que, caso esgotadas todas as tratativas, .
seguir quando o gestor . . L Capacidade de
Estatuto de . ~ . . encaminhar expediente ao dirigente .
o decide ndo divulgar| Estatuto atualizado .. N atendimento em
Auditoria Interna . maximo  administraitvo do  ramo, o
documentos necessarios . A médio prazo
solicitando  providéncias para o
aos trabalhos de . .
N atendimento do pleito.
auditoria interna. - — —
. Incluir no modelo de relatério que nao .
Ajustar o texto do L Capacidade de
Modelo dos houve limitacgdo aos trabalhos de .
modelo dos L. L . atendimento
L . relatérios auditoria. Caso positivo, relatar o . .
relatérios ) - imediato
ocorrido e a solucdo adotada.
11. Politica Incluir no Estatuto de Auditoria Interna,
organizacional e que, caso esgotadas todas as tratativas, .
. . . L Capacidade de
Estatuto de procedimentos . encaminhar expediente ao dirigente .
o . Estatuto atualizado L. N atendimento em
Auditoria Interna | Exemplos de | relacionados ao acesso maximo  administraitvo do ramo, o
s o . A médio prazo
Pratica total da auditoria solicitando providéncias para o
Institucionali | interna. atendimento do pleito.
Elaboracdo da zadas 12. Estratégia de L S :
. ¢ . 8 - Elaborar estratégia de comunicagao para | e[k el e[S 5
politica de comunicagao para Politica de e o 1 .
. . . assegurar que a politica é divulgada e |=i{=lle =il
comunicacdo da assegurar que a politica Comunicagdo entendida médio brazo
Audin-MPU é divulgada e entendida. P
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LISTA DE SIGLAS

Audin/MPU - Auditoria Interna do Ministério Publico da Unido

PGMQ - Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade

Al - Auditoria Interna

AAl - Atividade da Auditoria Interna

COGEQ - Coordenadoria de Gestdo Estratégica da Qualidade
GT - Grupo de Trabalho

IA-CM — (Internal Audit Capability Model for The Public Sector) Modelo de Capacidade de

Auditoria Interna para o Setor Publico

IPPF - (International Professional Practices Framework) Estrutura Internacional de Praticas

Profissionais

KPA - Key Process Areas

MPU — Ministério Publico da Unido
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