RELATORIO DE
AVALIACOES
INTERNAS CONFORME
PGMQ

AUDIN-MPU

&




Auditoria Interna do

RELATORIO DE
AVALIACOES INTERNAS
CONFORME PGMQ

AUDIN-MPU

BRASILIA - DF
2023



SUMARIO

1 INTRODUGAD........ceueeerrueeerssesssssestssesesssssssssssssssssssssssessssssssssssessesssensssssssssssssssssssensssens 3
2. INDICADORES DE DESEMPENHO.......ccciiiimiiiiieniieniieniienicincinsisssissssessssssssssssnsssnsssnsssnns q
2.1 Tempo médio de realizacdo das QUAItOrias........ccccceeueeiiirrereerenenciieeereeeesneseesseeeeereessanes 4
2.2 Homem/hora (HH) médio das auditorias........ccccceeereereecerreeeeiisseeseecssnneeeeessneesessssnneenes 5
2.3 Alocacdio da capacidade operacional em trabalhos de auditorid.......cccccceeveeeeeerrenneennene. 7
2.4 Eficacia das reCOMENAUGOES. .......ceeurerreeeeierernnseereennssesresnsssseresssssssesssssssssssssssssssssssseses 9
3. AVALIACAO DA QUALIDADE DAS AUDITORIAS CONFORME MANUAIS.........c.ccervvereeeneennen 10
4. AVALIAGAO DOS AUDITORES.......ccceemreicneeeinessresnssessessssssessesssessessssssessessssssessessssssenss 12
5. AVALIAGAO DOS GESTORES......c.ceeeeurieeineennineesnessessessssssessessssssessessssssessessssssessessssssenes 15

B. CONCLUSAD........oeeeeeeeeeeereeeeeseesesssssssssesssssessssssssssssessssnsssssssessssnsessssssssssnsesssnsssssnssssnns 18



Relatdrio de Avaliacéio 2022

1. INTRODUGAO

A Audin-MPU instituiu, por meio da Portaria Audin-MPU n2 08/2020, o Programa
de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Atividade de Auditoria Interna do Ministério Publico
da Unido - PGMQ, tendo como referéncia a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais —

IPPF (International Professional Practices Framework).

O Programa prevé avalia¢Oes internas e externas, orientadas para a avaliacdo da
qualidade e a identificacdo de oportunidades de melhoria. As avaliacdes internas de

qualidade envolvem duas partes relacionadas entre si:

A. Monitoramento continuo; e

B. Autoavaliagdes periddicas.

O presente relatdrio trata da avaliacdo dos seguintes objetos de monitoramento

continuo, no ambito da Audin-MPU:

Indicadores de desempenho;

Avaliagdo da qualidade das auditorias conforme Manuais;

Avaliacdo realizada pelos auditores, apds a conclusdo dos trabalhos e

Feedback de gestores e de partes interessadas.
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2. INDICADORES DE DESEMPENHO

Conforme o Programa de Gestdao e Melhoria da Qualidade da Atividade de Auditoria
Interna do Ministério Publico da Unido - PGMQ, instituido pela Portaria AUDIN-MPU n¢?
8/2020, segue andlise e monitoramento dos indicadores de desempenho estabelecidos no

referido Programa.

2.1 Tempo médio de realizacdo das auditorias

Este indicador serve para avaliar a tempestividade da entrega dos trabalhos. Para
calcular o tempo de trabalho de campo, considera-se o inicio dos trabalhos de auditoria a
data da assinatura da “Ordem de servi¢o” e a conclusdao quando da entrega da minuta do

Relatério.

Conforme dados extraidos do Painel de Auditorias, disponivel na pagina da Audin,
seguem abaixo as médias dos dias Uteis de execucdo (trabalho de campo), de auditoria, de

revisdo dos trabalhos e planejados referentes ao PAINT 2022:

Figura 1 - Média de Dias Uteis (DUs) PAINT 2022

Meédia DUs de Execugio Média DUs de Auditoria

53 69

Média DUs de Revisio Média DUs Flanejados

15 38
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O tempo médio efetivo é a razdo entre os dias Uteis de trabalho de campo e os dias
Uteis planejados. Considerando todos os trabalhos realizados em 2022, finalizados ou nao, o
tempo médio efetivo foi de 139%, ou seja, gastou-se mais tempo do que o planejado para a

realizacao dos trabalhos.

A classificacdo do desempenho se da com o seguinte parametro:

° Otimo: 100% dos dias Uteis planejados;
° Bom: entre 95 a 105% dos dias Uteis planejados
° Regular: entre 85% e 95% dos dias Uteis planejados e entre 105% a

115% dos dias uteis planejados;

° Ruim: abaixo de 85% dos dias Uteis planejados e acima de 115% dos

dias uteis planejados.

Como o tempo médio efetivo corresponde a 139% dos dias Uteis planejados,

considera-se ruim o desempenho para esse primeiro indicador.

Cabe ressaltar que o tempo médio de auditoria pode ser impactado por interrupc¢des
ndo previstas ou ndo documentadas, prazo ndo cumprido para auditados entregarem
documentos, entre outros. Deve-se avaliar formas de aprimorar os controles de tempo para

gue seja possivel aferir o tempo real médio de auditoria.

Outra possivel causa da classificagdo ruim desse indicador seria um planejamento nao
pautado no histdrico ou na realidade do periodo de execucdo médio de um trabalho de

auditoria.

2.2 Homem/hora (HH) médio das auditorias

Com esse indicador pode-se avaliar o custo médio (HH) despendido com os trabalhos
e a tomada de decisdo sobre sua relevancia em face dos resultados esperados. Os dados
necessarios para aferir esse indicador sdo o HH utilizado em todas as auditorias sobre o

numero de auditorias realizadas.
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HH Utilizado / Auditorias Realizadas

Tabela 1 - HHs por auditoria

HH Alocado (a) 26.271
HH Efetivo / Utilizado (b) 30.639
Auditorias Realizadas (c) 47
HHs por auditoria (d= b/c) 651

Em 2022, foram finalizadas 47 auditorias, sendo que 32 delas estavam previstas no

PAINT 2022, 11 no PAINT 2021 e 4 nao estavam previstas nos PAINTSs.

Assim, como foram aferidos 30.639 HH efetivos, obteve-se um Homem/hora médio

por auditoria de 651. Segue distribuicdo do total e média HH efetivo entre as Diretorias da

Audin-MPU:
Tabela 2 - HH Efetivo (total e média)
Diretoria Total HH EFETIVO Auditorias Média HH EFETIVO
(HHE) Realizadas
DAGES 10.192 12 849
DAGOV 8.470 6 1.411
DAINF 7.133 24 297
DAPES 4.844 5 968
AUDIN 30.639 47 651

Destaca-se a elevada média do HH Efetivo da Diretoria de Auditoria de Governancga

Institucional - DAGOV que ocorreu em razdo dos trabalhos de Auditoria Financeira que ainda
estdo em fase de aperfeicoamento.

Em relacdo a HH Alocados no exercicio de 2022, o PAINT previu um total de 55

trabalhos de auditorias, chegando a uma média de 482 HH por auditoria.



Relatdrio de Avaliacéio 2022

Apesar de as horas efetivamente trabalhadas estarem acima do que foi planejado -
16,62% acima das horas alocadas no ano -, o nimero de trabalhos de auditoria realizados
estd bem aguém do esperado, em vez de 55 trabalhos, foram finalizados 47. Isso elevou a

média do HH Efetivo de 482 HH por auditoria para 651 HH.

Esse indicador serve para subsidiar o planejamento e deve ser comparado com os que
serdo medidos nos anos seguintes para que possamos apresentar uma conclusdo sobre a
eficacia dos custos dos trabalhos de auditoria, apontar falhas no planejamento, avaliar
guanto cada tipo de auditoria consome de mao de obra e aperfeicoar todo o processo de

planejamento.

2.3 Alocaciio da capacidade operacional em trabalhos de auditoria

Nesse indicador é calculado o percentual de trabalhos de auditoria realizados em
relacdo ao que foi planejado, o que apoia a tomada de decisdo sobre a alocacdo da

capacidade operacional da Audin-MPU.

HH Alocado ao PAINT / HH Total

O PAINT 2022 prevé 1.197 horas de auditoria anuais por auditor, excluindo-se as

férias, feriados, 40 horas de capacitacao, licencas e afastamentos legais.

No entanto, verifica-se que esse calculo se refere as horas disponiveis para cada
auditor e ndo as horas reservadas a realizacdo dos trabalhos de auditoria. Para contabilizar
quantas horas foram planejadas somente para os trabalhos de auditoria, consideramos o

cronograma enviado pelos diretores.

Assim temos:
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Tabela 3 - HH alocadas conforme PAINT 2022

Diretoria Total HH Total HH Total HH Alocacdao cap. % Utilizagdao da

ALOCADO DISPONIVEL EFETIVO Operacional capacidade

(HHA) (HHD) (HHE) PAINT disponivel

(HHA/HHD) (HHE/HHD)
DAGES 7.672 8.790 10.192 87% 115%
DAGOV 7.525 12.137 8.470 62% 69%
DAINF 7.154 7.207 7.133 99% 98%
DAPES 3.920 4,122 4.844 95% 117%
AUDIN 26.271 32.256 30.639 81% 95%

Em 2022, o total de HH disponiveis foi de 32.256 horas de trabalhos de auditoria e,
dentre essas, alocadas, 26.271 HH. Isso demonstra que a alocagao da capacidade operacional
em trabalhos de auditoria corresponde a 81%. Esse valor indica que, no planejamento dos

trabalhos de auditoria, o setor estaria operando dentro da sua capacidade.

Em relacdo a execucdo, considerando toda a Audin, o total de HH foi de 30.639 HH, o
que demonstra, conforme a ultima coluna, que a utilizacdo da capacidade disponivel se
encontra em 95%, também dentro de sua capacidade operacional. No entanto, ao observar
esse indice, por Diretoria, verifica-se que a DAGES e a DAPES apresentaram um percentual

acima de sua capacidade operacional.

Como dito acima, o total de homem-hora disponivel é calculado excluindo-se as
férias, feriados, 40 horas de capacitacdo, licencas e afastamentos legais. A situacdo em que
os homens-hora efetivamente utilizados estdo acima dos homens-hora disponiveis pode ter
diversas causas. As possiveis razdes para essa disparidade sdo férias ndo usufruidas, a falta
de realizacdo de cursos de capacitacdo pelos servidores ou o nao afastamento previsto no

periodo analisado.
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2.4 Eficdcia das recomendacoes

Com o objetivo de avaliar a qualidade e exequibilidade das recomendacdes, deve ser
aferido o percentual de recomendagbes emitidas (somente aquelas selecionadas para
monitoramento) efetivamente implementadas pela gestdo. Assim, é necessario conhecer

guantas recomendacdes foram atendidas em relagdao as emitidas, anualmente.

De acordo com o Painel de Monitoramento no site da Audin-MPU, 123
recomendacdes deveriam ter sido atendidas no exercicio de 2022. Destas, 6 foram
consideradas atendidas, 6 foram classificadas como ndo atendidas, 6 estdo em atraso, 105

estdo em atendimento. Segue grafico:

Grafico 1 - Recomendagdes que deveriam ser atendidas em 2022

Recomendacdes Monitoraveis em 2022

m Atendidas Ndo Atendidas Em Atraso Em Atendimento

Observa-se, portanto, que existe elevada quantidade de trabalhos ndo monitorados.
Em 2022 n3do havia um processo formal para monitorar as recomendac¢des. Além disso,
dentro do universo das recomendacées, ha inconsisténcias nos dados que sdo consideradas
relevantes. E o caso dos achados encontrados nos trabalhos de fiscalizacdo cujas

recomendacdes sao atendidas durante o curso das auditorias. Essas recomendacdes nao
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alimentam os dados obtidos no painel do Monitoramento no site da Audin-MPU e, portanto,

nao entram na estatistica de recomendacdes atendidas apesar de sua importancia.

Assim, ndo é possivel extrair do conjunto de dados obtidos uma conclusao sobre a

eficacia das recomendacgdes exaradas.
Beneficios financeiros e ndo financeiros
Neste tdépico consta a quantificacdo dos beneficios financeiros e ndo financeiros

advindos dos trabalhos de auditoria.

Dos 5 beneficios gerados e aferidos em 2022, todos sdao beneficios ndo financeiros.
Percebe-se que a maioria dos beneficios gerados, embora ndo sejam passiveis de serem
medidos em valores monetarios, representam impactos positivos na gestdo publica de forma

estruturante.

3. AVALIAGAO DA QUALIDADE DAS AUDITORIAS CONFORME MANUAIS

Foram utilizados para essa avaliacdo o Manual de Auditoria e Referencial Técnico da

Audin-MPU, tendo como referéncia a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF).
Os itens de verificacdo sdo:
e Planejamento do Trabalho
e Execugdo dos exames
e Comunicacao final dos resultados de trabalho

Foram analisados 6 trabalhos de auditoria e 3 de inspec¢do, selecionados por

amostragem aleatdria.

O resultado da avaliagdo interna de qualidade de auditoria encontra-se no Anexo e o

resumo pode ser verificado na tabela abaixo:
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Tabela 4 - Avaliagao Interna de Qualidade de Auditoria

Itens de Verificagao
Unidade

Relatério . ~
Executora 1. Planejamento do 2. Execugdo dos 3. Comunicagdo final
Trabalho Exames
DIAUG/DAGES 15/2022 100% 100% 96%
DIESP/DAGES 18/2022 100% 81% 100%
3/2022 100% 100% 100%
DITIC/DAINF
17/2022" 100% 81% 100%
13/2022 100% 100% 100%
DIOB/DAINF
38/2022" 100% 100% 100%
DIPLAN/DAGOV 27/2022 86% 100% 100%
DICON/DAGOV 40/2022 32% 80% 96%
DIGEP/DAPES 23/2022 65% 100% 88%
TOTAL (média) 87% 94% 98%

TReferem-se a trabalhos de Inspec¢do. Os demais s3o trabalhos de Auditoria.

Em suma, conclui-se que, apesar de os procedimentos dos trabalhos internos estarem
sistematizados e padronizados (Manual de Auditoria), em certos casos, ndo ha
documentacdo e organizacdo necessarias tanto para a definicdo dos objetivos e do escopo
guanto para embasar a constru¢do dos achados e formar a opinido da equipe na elaboracao

das recomendacdes.
A despeito disso, vale destacar algumas peculiaridades nas notas abaixo de 70%.

A nota observada na fase de Planejamento de Trabalho na DICON deveu-se ao fato de
qgue o processo de auditoria financeira esta sendo aperfeicoado. A Divisdo responsavel
informou que estd amadurecendo a respeito da forma de planejar os trabalhos, o que inclui

identificar e avaliar o ambiente e as atividades de controle.

Em relacdo ao trabalho da DIGEP analisado (Relatério de Auditoria n? 23/2022),
verifica-se que, por mais que os achados apontados tenham relevancia em relacdo ao

processo de trabalho auditado, nem todas as recomendacgdes sao significativas, ou seja, ndo
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se verifica o potencial de fazer diferenca para a gestao, de forma a melhorar a governancga, o

gerenciamento de riscos ou a estrutura de controles existente.

Isso se deu em razdo do objeto escolhido para ser auditado, que foi consequéncia dos
critérios adotados para elaboracdo do Plano Anual de Atividade de Auditoria Interna, quando
foram selecionados/ranqueados os processos com maiores riscos no MPU. Percebe-se que

existe necessidade de rever os critérios utilizados.

Comparando-se com os resultados de 2021, em que foi observado os valores de 84%
para Planejamento no trabalho; 90% em Execucdo dos Exames e 97% para Comunicacao final

dos resultados, percebe-se que houve um aumento da nota nos trés itens de verificagao.

Grafico 2 - Avaliagdo Interna da Qualidade das Auditorias — Comparativo 2021/2022

Comparativo entre 2021 e 2022

W2021 MW2022

B7%

Planejomento do Trabalho Execucdo dos Exames Comunicacio Final dos
Resultodos

4. AVALIAGAO DOS AUDITORES

Ap0ds a conclusdo de cada auditoria, os membros da equipe responderam acerca de
como transcorreu o trabalho, abrangendo tanto a percepcdo do servidor responsavel como a

do supervisor e coordenador do trabalho.

S3ao nove questdes que o auditor responde numa escala que vai de 1a 5, em que 1
corresponde a ‘Discordo totalmente’ e 5 a ‘Concordo totalmente’. As perguntas estdo listadas

a seguir:
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1. A auditoria tratou de tema(s) relevante(s) da unidade auditada?

2. Houve adequada comunicagdo ao gestor, no inicio dos trabalhos, sobre os objetivos da
auditoria?

3. Houve adequada apresentacdo ao gestor, no inicio dos trabalhos, dos critérios de
avaliagdo a serem utilizados pelos auditores?

4. Os prazos estabelecidos pela equipe de auditoria para a apresentacao de documentos,
informacdes e/ou esclarecimentos pelo gestor foram razoaveis?

5. As informagdes contidas no relatério de auditoria sdao relevantes?

6. A reunido para apresentacdo dos achados e discussdo das possiveis solugdes
contribuiu para a construcao de recomendacdées relevantes, oportunas e exequiveis?

7. Aintensidade e qualidade do processo de supervisdo da auditoria foi adequada?

8. Houve adequada aloca¢do (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e recursos a
etapa de PLANEJAMENTO da auditoria?

9. Houve adequada alocacdo (quantidade e qualidade) de tempo, pessoal e recursos a

etapa de EXECUCAO da auditoria?

Dos 47 trabalhos de auditorias do periodo, o que corresponde a 103 questiondrios
enviados, ha 52 respostas. Segue grafico com a média da avaliacdo dos auditores que

responderam o questionadrio:

Grafico 3 - Avaliagdo de Auditores 2022

AVALIACOES DE AUDITORES
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Em 2022, observa-se uma boa percep¢dao dos membros das equipes de auditoria,

considerando que a média geral em todas as questdes foi acima de 4. As notas mais baixas,

assim como em 2021, referem-se a adequacado da alocac¢do de recursos (humanos, materiais,

tecnoldgicos e de tempo) nas etapas de planejamento e execucdo da auditoria. Em 2022,

houve uma melhoria geral na percepgao dos auditores, as médias das respostas foram

maiores que em 2021. Naquelas em que foram menores, as médias se mantiveram no

mesmo patamar, com diferengas minimas entre um ano e outro. Esse aumento pode indicar

uma melhoria na execugao das auditorias. O comparativo entre 2021 e 2022 encontra-se no

grafico a seguir:

5,00
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4,40

4,00

3,80

3,60

Grafico 4 - Comparativo de Avaliagdo de Auditores entre 2021 e 2022
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Entre sugestdes e criticas apresentadas pelos auditores, destacam-se os seguintes:

Necessidade de aprimorar a escolha de objetos auditaveis, com criticas a
forma atual de priorizagdo de unidades/processos (ao fim do processo,
mesmo sendo temas relevantes, as auditorias ndo produziram resultados

significativos);

Influéncia dos prazos de respostas e respectivas prorrogacoes

concedidas aos gestores nos cronogramas de auditoria;

Pouca experiéncia da equipe nos objetos auditados;
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Necessidade de prazos maiores para execucao das auditorias em com

objetos mais complexos;

Necessidade de treinamentos sobre os objetos auditados ou para

facilitar os trabalhos de auditorias;
Retorno de trabalhos por equipes e ndo somente um Unico auditor;

Inclusdo do campo “ndo se aplica” nos questiondrios enviados pela

ASGEQ.

5. AVALIACAO DOS GESTORES

Ao fim de cada acdo de auditoria, foi remetido aos gestores das dreas auditadas
questionario para colher impressdes dos trabalhos realizados pela Audin-MPU, com foco na
avaliacdo da qualidade do processo de auditoria, do relatério (ou outra forma de

comunicacdo) produzido e da conduta profissional dos auditores.

Os trabalhos de auditoria contaram com a cooperacdo de 46 gestores, dos quais 24

responderam o questionario. Segue grafico com as médias obtidas em suas respostas:

Grafico 5 - Avaliagdo dos Gestores 2022

AVALIACAO GESTORES
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Observa-se que, em 2022, os gestores mantiveram uma impressao positiva sobre a

conducdo das auditorias, considerando que, assim como no levantamento com auditores, a
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média geral em todas as questdoes também foi acima de 4. A comunicacdo dos objetivos da
auditoria, e reunido para apresentacao de achados e discussdo de possiveis solucdes, bem
como a avaliacdo a respeito da postura dos auditores foram os pontos mais bem avaliados.
Cabe ressaltar também que as médias gerais em todos os tépicos abordados foram maiores
que em 2021, conforme grafico a seguir. Destaca-se o aumento perceptivel nas notas das
questdes 3 e 4, que obtiveram as menores notas em 2021. Estes itens abordam sobre os
critérios de avaliagdo e os prazos de concedidos para apresentagdo de documentagdes,
esclarecimentos, entre outros. Apesar disto, este Ultimo ponto ainda possui a menor nota

entre todos os avaliados.

Grafico 6 - Comparativo de Avaliagdo dos Gestores 2021 - 2022
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Por fim, segue transcricdo abaixo elogios e sugestGes de gestores dos objetos

auditados em 2022:

“Gostaria de deixar aqui meus elogios ao trabalho realizado pela Gizélia e pela
Taisse, que desde o inicio dos trabalhos soube informar o que desejava, entrava em
contato para esclarecimento de duvidas e souberam orientar a unidade para

saneamento de alguns achados.”

“As melhorias e sugestées da AUDIN deveriam ser colocadas em prdtica pelos

Procuradores Gerais e Procuradores Chefes.”
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“O escopo do levantamento era basicamente voltado para atividade bdsica da
SETIC / PGT. Por este motivo, pouco do que foi auditado nesta Regional era passivel
de manifestacdo. Por fim, entendo relevante e importante o trabalho que, em outra

oportunidade, pode ser preparado com vistas ao cendrio real das Regionais do MPT.”

“A nova metodologia da AUDIN nos trouxe seqguranc¢a e orientacoes importantes
para melhoria dos trabalhos. O contato prévio, intermedidrio e conclusivo em forma
de reunibes por videoconferéncia é diferencial relevante para, inclusive, acertamos

as comunicagdo em prol do atendimento aos auditores.”

“Agradecimento ao trabalho realizado. Os apontamentos feitos pela auditoria
tem contribuido sobremaneira para o melhoramento do trabalho feito pela
Seguran¢a do MPDFT. Alguns apontamentos ja foram implementados e trouxeram
um ganho de dados estruturados permitindo gerar informag¢des para a tomada de

decisdo.”

“Gostariamos de parabenizar a equipe da AUDIN pela forma de condugdo dos
trabalhos desde o inicio até a sua conclusdo, permitindo que a unidade auditada
apresentasse duvidas sobre as questdes apontadas. O feedback ao final dos
trabalhos, bem como esclarecimento acerca dos achados foram bastante relevantes

e contribuirdo para o aperfeicoamento das rotinas e procedimentos desta unidade.”

“A participacdo da AUDIN é fundamental para que a Administragdo possa
enxergar situagdes irregulares/questiondveis, e para que a atuagdo dos servidores

esteja amparada.”

“O relatdrio final levou em consideragdo critérios de maturidade organizacional
sobre gestdo de riscos. Talvez, o tema pudesse ser mais aprofundado, em termos de

ajudar a implantar os processos na organizagdo”

“O processo de auditoria seja cada vez mais uma forma de aproximagdo e troca
de conhecimentos e experiéncias que venham aprimorar os trabalhos desenvolvidos

pelos drgdos e a agdo de governanga.”
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“Excelente trabalho feito pelos auditores. Oportunidade de aprendizado e ajuste

para futuras acbes.”

“Elogio toda a equipe da Audin que entrou em contato com os servidores da

PRT3.”

“Obrigada por nos auxiliar com orientacbes e pelo didlogo sempre franco e

aberto. Facilita o trabalho e dd sequran¢a para o gestor”

“Gostaria de parabenizar toda equipe pelo excelente trabalho realizado e que

com certeza vai gerar muitos frutos na atividade de credenciamento”

“Alguns quesitos demandam estruturagdo e efetivo especializado para a solugdo,
onde a auditoria poderia ter apontado as dificuldades estruturais a serem sanadas,
além dos proprios processos de trabalho. A adog¢do de simples pardmetros de outros
Ramos consideravelmente melhor estruturados (como o prdprio MPF, que possui
mais de 5 vezes o efetivo de segurancga institucional do MPT, além de cargos em
comissdo destinados a estrutura) muitas vezes ndo se mostra adequada, se ndo for

considerada a realidade do Ramo auditado.”

“Parabéns pela conducdo do trabalho de auditoria, que contribuiu para ajustes

importantes no processo de execugdo.”

“Parabéns pelo trabalho de auditoria, que proporcionou ajustes no processo de

execugdo.”

B. CONCLUSAO

Em conclusdo, a avaliacdo da qualidade dos processos internos da Audin-MPU traz a

possibilidade de identificar areas de melhoria, as quais podem ser abordadas para aprimorar

ainda mais a exceléncia operacional. Os resultados obtidos fornecem uma base sdélida para

tomar medidas corretivas e implementar a¢des preventivas, visando fortalecer a governanca

interna e garantir o cumprimento das politicas e regulamentag¢ées. Ao adotar essas

melhorias, a unidade de auditoria interna estara em uma posicdo mais favoravel para
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fornecer uma contribuicdo valiosa para a organizacdo como um todo, promovendo a

transparéncia, a prestacdo de contas e a efetividade dos controles internos.

Brasilia, data da assinatura digital.

YARA YAMAGUCHI DE PAIVA KAMILLA TURNES LEMOS
Assessora-chefe da ASGEQ Analista de Gestdo Publica
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